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РАЗДЕЛ I: 
описание на предмета на поръчката и ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ
ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ

Откритата процедура за възлагане на обществена поръчка е с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА ПРОГРАМНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”
Поддръжката от тип софтуерна осигуровка за продукти на Microsoft представлява поддръжка от производителя на новите версии на продуктите и предоставя допълнителни услуги при цялостното им използване. 

Обектът на настоящата процедура за възлагане на обществена поръчка защитава направените вече инвестиции за лицензи за придобитото безсрочно право на ползване на софтуерни продукти на Microsoft като:

· предоставя възможност за придобиване на безсрочно право на ползване на новоизлезли версии на пазара до 31.12.2014 г. без да се налагат допълнителни инвестиции за повторно придобиване на лиценз;

· предоставя възможност за запазване цените на софтуерните продукти включени в Техническата Спецификация за целия срок на договора, в това число и преференциалния им характер, независимо от актуализацията им на пазара за периода до 31.12.2014 г. ;

· предоставя възможност за гарантиране правото на използване на всяка по-ниска версия на софтуерните продукти, ако хардуерът не позволява преминаването на нова версия;

· предоставя възможност на избор за преминаване към услуги базирани на технологии в облака , както в собствени центрове за данни, така и центрове за данни на Microsoft или на партньори;

· предоставя възможността цялата държавна администрация да придобива лицензи извън обекта на настоящата обществена поръчка при реализиране на конкретни проекти. 

· осигурява преносимост на лицензите с придобито безсрочно право на ползване от излезли от употреба устройства към новозакупени такива;

· осигурява възможност за комуникация между крайните устройства и новите версии на сървърните програмни продукти.
ОПИСАНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА И ТЕХНИЧЕСКИ ДПЕЦИФИКАЦИИ (ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ)
Министерския съвет, чрез открита процедура по Закона за обществените поръчки (ЗОП) възлага обществена поръчка с предмет „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА ПРОГРАМНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ“, който включва:

І. Продължаване на софтуерната осигуровка на следните лицензи в посочения обем:

	№
	Лицензи за софтуерни продукти
	Налични лицензи

	1.
	Windows Professional Upgrade
	96 000

	2.
	Office Professional Plus
	55 000

	3.
	Core CAL Client Access License
	96 000

	4.
	Windows Server Standard Edition
	2 080

	5.
	Exchange Server Standard Edition
	652

	6.
	SharePoint Server
	58

	7.
	SQL Server Standard Edition 1 processor
	74

	8.
	BizTalk Server Standard Edition 1 processor
	16


1. Поддръжката от тип софтуерна осигуровка на Microsoft следва да включва следните компоненти и права на ползването им (Таблици № 1 и № 2): 

1.1. Права за нови версии на продуктите (New Version Rights): Право на нови версии на продуктите за срока на действие на софтуерната осигуровка без да е необходимо повторно придобиване на лиценз за новата версия.
1.2. Надграждане до издание Enterprise за операционна система Windows за настолни и преносими компютри: Достъп до инсталационните носители за Windows 7 Enterprise и по-нови версии предоставящо право на ползване на допълнителните технологични възможности включени в това издание.

1.3. Права за актуализация на On-line услуги .
1.4. Надграждане в издание (SA StepUp) посредством използване на Софтуерна осигуровка: Придобиване право за трансформиране към разширени издания на предоставените продукти със заплащане само на разликата в стойността,  за по-разширеното издание. 

1.5. Многоезиков пакет (Multi Language Desktop): Възможност за използване на много езикови версии (например български и друг език) на един компютър (включително правописна проверка и сричкопренасяне в Microsoft Office). 

1.6. Пакетни услуги (Packaged Services): Консултантски услуги при планиране на внедряване на продукти предоставени в рамките на договора от партньор или Microsoft Consulting Services.

1.7. Мобилност на лицензите (License mobility): право на прехвърляне на лиценз за инсталиране в център за данни на доставчик на ИТ услуги и продължаващо ползване от държавната администрация.

1.8. Електронно обучение (E-Learning): Модули за електронно обучение на служителите, които могат да се инсталират на един или няколко сървъра в организацията и свързаните подопечни организации. 

1.9. Ползване на софтуер в къщи (Home Use Program): Възможност за ползване на Microsoft Office на домашните компютри на служителите. 

1.10. Ваучери за обучение (Training Vouchers): Предлагат възможност за технологично обучение на кадри от организацията в рамките на договора
1.11. 
Поддръжка при решаване на проблеми 24 часа, 7 дни в седмицата (24x7 Problem Resolution Support): Ескалирането на проблем става по интернет или на брой обаждания на безплатна телефонна линия 0800-15555 за включения в обема в договора за авторски права.

1.12. Право на достъп до технологична база знания TechNet за системни администратори от държавната администрация.

1.13. Право на поръчка на обновления за продукти излезли от основна поддръжка (Extended Hotfix Support): право за възлагане с договор на производителя, Microsoft, за разработка на обновления за продукти извън основен цикъл на поддръжка.

1.14. 
Базова версия на Windows за остарял хардуер (Windows Fundamentals for Legacy PCs Media/Download и Windows Thin PC): Достъп до инсталационните носители за базова версия на Windows за остарял хардуер.
1.15. Права на ползване на сървърни продукти на Microsoft в резервен център за данни, без да е необходим допълнителен лиценз за тях.

ІІ. Доставка на лицензи за софтуерни продукти с включена софтуерна осигуровка до 31.12.2014 г. по видове и количества, както следва:
	
	Лиценз
	Вид продукт
	Продуктов номер
	Продуктово описание
	Количество

	11.
	Windows Server Standard Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	P73-00203
	WinSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	130

	22.
	Windows Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	P72-00165
	WinSvrEnt ALNG LicSAPk MVL
	205

	33.
	Windows Server Enterprise Edition
	Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка
	P72-00815
	WinSvrEnt ALNG SASU MVL WinSvrStd
	49

	44.
	Exchange Server Standard Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	312-02177
	ExchgSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	3

	55.
	Exchange Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	395-02412
	ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL
	21

	66.
	Exchange Server Enterprise Edition
	Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка
	395-03039
	ExchgSvrEnt ALNG SASU MVL ExchgSvrStd
	2

	77.
	SharePoint Server
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H04-00232
	SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL
	29

	88.
	SQL Server Standard Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	228-03159
	SQLSvrStd ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	38

	99.
	SQL Server Enterprise Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	810-03312
	SQLSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	21

	110.
	SQL Server Enterprise Edition 1 processor
	Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка
	810-03316
	SQLSvrEnt ALNG SASU MVL SQLSvrStd 1Proc
	6

	111.
	BizTalk Server Standard Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	D75-00274
	BztlkSvrStd ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	5

	112.
	Lync Server Standard Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	6NH-00235
	LyncSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	3

	113.
	Lync Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	6PH-00298
	LyncSvrEnt ALNG LicSAPk MVL
	10

	114.
	ForeFront TMG Server Standard Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	4WD-00285
	FrFrntTMGStd ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	63

	115.
	ForeFront TMG Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	4VD-00261
	FrFrntTMGEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	77

	116.
	Project Professional
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H30-00237
	PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL
	213

	117.
	Project Server CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H21-00419
	PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL
	197

	118.
	Project Server 
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H22-00479
	PrjctSvrCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL
	7

	119.
	Visio Professional
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	D87-01057
	VisioPro ALNG LicSAPk MVL
	146

	220.
	Visual Studio Professional with MSDN
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	77D-00110
	VSProwMSDN ALNG LicSAPk MVL
	29

	221. 
	System Center Server Management Suite Enterprise
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	MUY-00205
	SysCtrMgmtSteEnt ALNG LicSAPk MVL
	92

	222.
	Professional Desktop състоящ се от:
	
	1
	

	
	Office Professional Plus RAB Languages Platform 
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	79P-01950
	OfficeProPlus RAB LicSAPk MVL Pltfrm
	

	
	Windows Upgrade from Windows Professional RAB Languages Platform
	Лиценз за надграждане на OEM лиценз и софтуерна осигуровка
	FQC-02810
	WinPro RAB UpgrdSAPk MVL Pltfrm
	

	
	Core CAL Suite RAB Languages Platform
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	W06-01195
	CoreCAL RAB LicSAPk MVL Pltfrm DvcCAL
	

	223.
	Office Professional Plus RAB Languages Platform 
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	79P-01950
	OfficeProPlus RAB LicSAPk MVL Pltfrm
	1

	324.
	Project Standard
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	076-01776
	Prjct ALNG LicSAPk MVL
	1

	425.
	Lync Server Enterprise CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	7AH-00282
	LyncSVrEnCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL
	1

	526.
	Lync Server Plus CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	YEG-00397
	LyncSvrPlusCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL
	1

	527.
	SharePoint Enterprise CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	76N-02427
	SharePointEntCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL
	1

	28.
	BizTalk Server Enterprise Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	F52-00379
	BztlkSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	1


Забележка: При промяна на продуктовите номера от страна на производителя, Microsoft, между датата на обявяване на обществената поръчка и сключването на договор за изпълнение, избраният изпълнител трябва да удостовери това с писмо от производителя за настъпилата промяна.
ІІІ. Услуга от производителя, Microsoft, от типа Premier Support Services в обем от минимум 3600 часа за целия срок на договора, предоставяща следните права:

1. Мениджмънт на отношенията – предотвратяване, анализ и наблюдение на възможни рискове и сривове на IT инфраструктурата в структурите на държавната администрация;

2. Помощ при поддръжка и проактивна услуга – технически съвети, консултации, добри практики и препоръки към звената по информационни технологии в структурите на държавната администрация с цел подобряване на надеждността и отказоустойчивостта на IT средата. Предоставяне на проактивна услуга и анализ на IT средата, свързана с обмен на знания във вид на учебни сесии (курсове на място), както и анализ на IT инфраструктурата, базирана на технологии на Microsoft за рискови фактори;

3. Реактивна услуга за разрешаване на проблеми – реактивна услуга за разрешаване на проблеми с приоритет на принцип 24 часа, 7 дни в седмицата, по телефон или през интернет към приемане и решаване на възникнал проблем на място от екип на производителя Microsoft. Осигуряване на високо квалифициран специалист на производителя, Microsoft, на място в рамките на 24 часа след неговото заявяване, който непрекъснато да работи по проблема до крайно или временно решение, до неговото пълно отстраняване или до намаляване на критичността му и последващо отстраняване. 
Нивата на спешност на заявките за разрешаване на проблем са подробно описани в таблица № 3

ІV. Услуга от производителя, Microsoft, от типа Enterprise Strategy IT Architecture and Planning в обем от минимум 3000 часа, предоставяща следните права:

1. Напътствия за бизнес и IT стратегия – изготвяне на отчет за профила на структура от държавната администрация, включващ перспективи пред дейността посредством познанията на производителя в областта на индустрията на информационните технологии, основно и вторично проучвания и събраните данни от сравнителни ангажименти.

2. Разработване на план за прилагане на IT стратегия, включващ описание на текущото състояние, оценка на бъдещото състояние и анализ на възможностите за предоставяне на IT услугите в желаното бъдеще състояние и капацитет за предоставяне в контекста на IT архитектура на структура от държавната администрация.

3. Изготвяне на план за възвръщаемост на инвестициите от лиценз – оперативен план за подобряване на внедряването, усвояването и намаляването на времето за пълна възвръщаемост на инвестицията от лицензионно споразумение за ползване на продукти на Microsoft.

4. Проект за архитектурно трансформиране – провеждането на семинар за архитектурно трансформиране, представящ възможностите за предоставяне на услуги към гражданите, бизнеса и вътрешно в рамките на структура от държавната администрация, както и към други структури от държавната администрация .

5. Изготвяне на проект за рационализиране на платформи – включващ следните компоненти: архитектурен отчет, архитектурна оценка, предложение за постигане на целите и възможностите за интегриране, предложения за проекти и отчет с цялостна оценка.

6. Изготвяне на Основен план за технологиите, който определя водещите принципи при използването и внедряването на технологии, с помощта на който структура от държавната администрация решава промените в дейността си.

7. Помощ при архитектурния дизайн и указания за продукти и технологии на производителя, както и най-добрите му практики в държавната администрация в подкрепа на дейностите по планиране, събрани в един обобщаващ отчет. Този отчет помага при разработването на подходящи технически стандарти и процеси за постигане на по-голяма съвместимост, по-лесно интегриране, по-прости поддръжка и управление.

8. Помощен отчет с препоръки при изготвянето на стратегии и планове за внедряване и интегрирането на технологично фокусираните решения на производителя в IT средата на съответната инфраструктура в структура от държавната администрация с помощта на Microsoft Solutions Framework (MSF). Този отчет ще подпомогне управлението на проекти за разработване на решения чрез споделяне на препоръчителни практики за управление на жизнения цикъл на приложенията, софтуерно инженерство и коригиращи действия.

9. Пътна карта за внедряване – помощ при разработването на план за реализация на приоритетните инициативи, идентифицирани в конкретна структура от държавната администрация за технологична стратегия по отношение на производителя, Microsoft, със срок на реализация в рамките на 6-месечно планиране, 12-месечно планиране.

10. Разработване на документ за икономическа обосновка за конкретни проекти в структура от държавната администрация.

11. Разработване на стратегия и планиране за внедряване на услуги базирани на ориентирана към услуги архитектура (SOA) – проект за стратегия и планиране, съсредоточен върху ориентирана към услуги архитектура на структурата от държавната администрация, включващ следните компоненти: стратегически план, примерна дейност, архитектурен план и оценка на възвръщаемостта.

12. Изготвяне на план за определяне на преимуществата – индикатори, които могат да се използват в структура от държавната администрация за идентифициране и демонстриране на систематичната стойност на дадено ИТ решение.

13. Оценка на състоянието на текущата ИТ архитектура в структура от държавната администрация.

14. Изготвяне на план за ръководна стратегия – съвместно създаден план за стандарти за управление, приложими за цялата структура на държавната администрация, за една или повече технологии, свързани с последователността на проектите, плановете за внедряване на нови технологични възможности за постигане на по-голяма организационна гъвкавост.

15. Изготвяне на документи, подпомагащи структура от държавната администрация при управлението на проекти или програми, по нейни указания; документи за визия за проект, обхват на дейностите по проект, планове за проекти, план за намаляване на риска по проект и др.

16. Изготвяне на архитектурна документация по указания на структура от държавната администрация, включително справочно ръководство за общите архитектурни концепции, архитектурен модел, определение за изискванията, указания за процеса на разработване на системи и приложения и др.

Таблица № 1

Поддръжката от тип софтуерна осигуровка трябва да предоставя следните услуги и минимални обеми съгласно уеб сайта на производителя Microsoft http://www.microsoft.com/licensing/sabcalculator/ и заложените количества и продукти:

	№
	Право по софтуерната осигуровка
	Подробно описание
	Количествени и качествени показатели

	1. 
	Права за нови версии на продуктите (New Version Rights)
	Придобиване на безсрочно право на ползване към 31.12.2014 г. за новоизлезли на пазара версии за изданията на всички продукти упоменати в Таблица 1
	За всички продукти с придобит лиценз и продължена софтуерна осигуровка и за всички продукти с ново придобит лиценз и софтуерна осигуровка.

	2. 
	Надграждане до издание Enterprise за операционна система Windows за настолни и преносими компютри
	Придобиване право за надграждане до операционната система Microsoft Windows 7 Enterprise и по-нови версии предлагащи:

1. Право на прехвърляне на лицензите за надграждане за операционните системи Microsoft Windows от хардуер излязъл от употреба към ново закупен хардуер без необходимост от придобиване на нов лиценз.

2. Придобиване право за активиране за  операционните системи Microsoft Windows с ключове за многократно използване или с услуга за автоматично активиране в инфраструктурата на Държавната Администрация;

3. Придобиване право за масова инсталация от огледален образ на диска (reimaging rights) с цел улесняване при внедряването на нов хардуер;

4. Придобиване право за шифриране данните на твърдия диск на компютъра с технологията BitLocker и шифриране на данните на преносими носители с технологията BitLocker to Go 
5. Придобиване право за използване на операционната система Microsoft Windows 7 Enterprise и бъдещи версии във виртуални среди 

6. Придобиване право на ползване до 4 копия на Microsoft Windows 7 Enterprise или по ниски версии във виртуална среда с цел запазване на направени инвестиции в приложни програми несъвместими с актуалните версии;

7. Придобиване право на ползване Технологията за контролиране на изпълняваните приложения на компютъра AppLocker
	За 96000 компютърни системи като полза по Windows Upgrade до Windows Enterprise от Windows Professional.

	3. 
	Права за актуализация на On-line услуги
	Право на ползване и обновления за антивирусен софтуер Microsoft ForeFront EndPoint Protection за всички настолни и преносими компютри;
	За 96000 компютърни системи като он-лайн услуга, част от Core CAL Suite.

	4. 
	Надграждане в издание (SA StepUp) посредством използване на Софтуерна осигуровка
	Придобиване право за трансформиране към разширени издания на предоставените продукти със заплащане само на разликата в стойността, за по-разширеното издание.
	Да, за всички продукти имащи разширено издание. Конкретните позиции са указани в настоящата документация като: „Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка“

	5. 
	Многоезиков пакет  (Multi Language Desktop)
	Придобиване право на ползване на версия на продуктите на български език за продуктите с налична версия на български език, включително проверка на правописа и сричкопренасяне на български език в Microsoft Office.
	За 96000 компютърни системи като полза по Windows Upgrade до Windows Enterprise от Windows Professional.

За 55000 компютърни системи като полза по софтуерна осигуровка за Office Professional Plus.

	6. 
	Пакетни услуги (Packaged Services)
	Придобиване право на ползване на  Консултантски услуги при планиране  внедряването а предоставените продукти от сертифицирани специалисти на Microsoft или партньор на Microsoft със съответната компетенция, статут и договорен ангажимент.
	25 ваучера еквивалентни на 25 дни работа на място

	7. 
	Мобилност на лицензите (License mobility)
	Право на прехвърляне на лиценз за инсталиране в център за данни на доставчик на ИТ услуги и продължаващо ползване от Държавната Администрация.
	Да

	8. 
	Електронно обучение (E‑Learning)
	Придобиване право на достъп до електронно обучение през интернет за всички служители на Държавната Администрация.
	Да

	9. 
	Ползване на софтуер в къщи (Home Use Program)
	Придобиване право на ползване на Microsoft Office върху домашен компютър от служителите на Държавната Администрация за срока на договора по обществената поръчка.
	За 55000 компютърни системи като полза по софтуерна осигуровка за Office Professional Plus.

	10. 
	Ваучери за обучение (Training Vouchers)
	Придобиване право на ваучери за присъствено обучение на системни администратори и служители от Държавната Администрация.
	Минимум 375 ваучера

	11. 
	Поддръжка при решаване на проблеми 24 часа, 7 дни в седмицата (24x7 Problem Resolution Support):
	Придобиване право за ескалация на възникнали проблеми 24 часа, 7 дни в седмицата по телефон или през интернет. Ескалирането на проблем става по интернет или на брой обаждания на безплатна телефонна линия 0800-15555.
	Минимум ескалиране на 500 инцидента по телефон

	12. 
	Придобиване право на достъп до технологична база знания TechNet
	Осигурява изчерпателна технологична информация и достъп за тестови цели до всички продукти на Microsoft.

Осигурява изчерпателна технологична информация за всички продукти на Microsoft през интернет. Броят на абонаментите трябва да е еквивалентен на броя на наличните лицензи за сървърни продукти.
	1 комплект продукти,

Брой абонаменти еквивалентен на сбора от количествата на всички продукти от вида Windows Servers с пълен лиценз. Следва да се изключат позициите от тип: „Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка“

	13. 
	Право на поръчка на обновления за продукти излезли основна поддръжка
	Право за възлагане с договор на производителя Microsoft за разработка на обновления за продукти извън основен цикъл на поддръжка(Extended Hotfix Support)
	Да

	14. 
	Базова версия на Windows за остарял хардуер (Windows Fundamentals for Legacy PCs Media/Download и Windows Thin PC)
	Базова версия на Microsoft Windows XP и на Microsoft Windows 7 за компютри с по-ниски параметри.


	За 96000 компютърни системи като полза по Windows Upgrade до Windows Enterprise от Windows Professional.

	15. 
	Права ползване на сървърни продукти на Microsoft в резервен център за данни (Cold Backup for Disaster Recovery)
	Права ползване на сървърни продукти на Microsoft в резервен център за данни, без да е необходим допълнителен лиценз за тях. Сървърите в резервния център за данни не поемат активно натоварване, а се включват в случай на нужда при отпадане на основните сървъри.
	За всички сървърни продукти посочени в документацията.













Таблица № 2

Списък на продуктите и количествата за продължаване поддръжката от тип софтуерна осигуровка за срок до 31.12.2014 година с придобит лиценз за безсрочно право на ползване от Държавната Администрация на Република България за софтуерни продукти на Microsoft. 
	№
	Програмен Продукт
	Вид
	Продуктово описание
	Продуктов Номер
	Количество

на база налични лицензи

	1.
	Windows Professional Upgrade
	Софтуерна осигуровка
	WinPro RAB SA MVL Pltfrm
	FQC-02808
	96000

	2.
	Office Professional Plus
	Софтуерна осигуровка
	OfficeProPlus RAB SA MVL Pltfrm
	79P-01952
	55000

	3.
	Core CAL Client Access License
	Софтуерна осигуровка
	CoreCAL RAB SA MVL Pltfrm DvcCAL
	W06-01196
	96000

	4.
	Windows Server Standard Edition
	Софтуерна осигуровка
	WinSvrStd ALNG SA MVL
	P73-00226
	2080

	5.
	Exchange Server Standard Edition
	Софтуерна осигуровка
	ExchgSvrStd ALNG SA MVL
	312-02257
	653

	6.
	SharePoint Server
	Софтуерна осигуровка
	SharePointSvr ALNG SA MVL
	H04-00268
	58

	7.
	SQL Server Standard Edition 1 processor
	Софтуерна осигуровка
	SQLSvrStd ALNG SA MVL 1Proc
	228-03148
	74

	8.
	BizTalk Server Standard Edition 1 processor 
	Софтуерна осигуровка
	BztlkSvrStd ALNG SA MVL 1Proc
	D75-00273
	16


Забележка:
При промяна на продуктовите номера от страна на производителя, Microsoft, между датата на обявяване на обществената поръчка и сключването на договор за изпълнение, избраният изпълнител трябва да удостовери това с писмо от производителя за настъпилата промяна.

В случай на допълване на списъка с услуги на софтуерна осигуровка от производителя или промяна в полза на възложителя на посочените в таблица № 1 от Техническите спецификации услуги по отношение на техния обем и вид, избраният изпълнител да информира и предостави достъп до услугите до 30 дни след настъпилите промени.
Промяната на списъка с услуги на софтуерна осигуровка от производителя (таблица № 1), свързана с намаляване на техния обем или промяна във вида им, която не е в полза на възложителя не се отразява на възложителя. 












Таблица № 3:
Описание на нивата на спешност на заявката за проблем при предоставянето на услуга от производителя, Microsoft, от типа Premier Support Services
	Спешност
	Проблемна ситуация
	Ответна реакция, от Изпълнителя2
	Ответна реакция, от Възложителя2

	Свръхкритично
Подаване само по телефон
	· Катастрофално въздействие върху бизнес процеса: 

· Пълна загуба на основен (критично важен) бизнес процес и работата основателно не може да продължи
· Нужно е да се обърне внимание незабавно (в рамките на 1 час или по-малко)
	· 1ви отговор по телефон от страна на контактното лице на Изпълнителя след 1 час или по-малко

· Осигуряване на ресурси на Изпълнителя на място при първа възможност

· Осигуряване на непрестанни усилия 24x7

· Скоростно Ескалиране в Microsoft на екипите, отговарящи за Продукта

· Уведомление на висши ръководители в Microsoft
	· Уведомление на отговорни ръководители на място при Възложителя

· Разпределение на подходящи ресурси за поддържане на непрекъснати усилия 24x72
· Осигуряване на скоростен достъп и отговор от отговорното/контактно лице за промяна 

	Критично
Подаване само по телефон
	· Критично въздействие върху бизнес процеса: 

· Значителна загуба или деградация на услуги
· Нужно е да се обърне внимание в рамките на 1 час
	· 1ви отговор по телефон след 1 час или по-малко 

· Осигуряване на ресурси на Изпълнителя на място при заявка

· Осигуряване на ресурси непрестанни усилия 24x7

· Уведомление на Висши мениджъри в Microsoft
	· Разпределение на подходящи ресурси за поддържане на непрекъснати усилия 24x72
· Осигуряване на скоростен достъп и отговор от отговорното/контактно лице за промяна Уведомление на отговорните ръководители

	Умерено
Подаване по телефон или в уеб вариант
	· Умерено въздействие върху бизнес процеса: 

· Умерена загуба или деградация на услуги, но работата може да продължи с намалена продуктивност.
· Нужно е да се обърне внимание в рамките на 2 работни часа1
	· 1ви отговор по телефон до 2 часа или по-малко

· Работа по отстраняването само в Работно време1
	· Разпределение на подходящи ресурси за поддържане на непрекъснати усилия в Работно време1
· Достъп и отговор от компетентното за промяна лице в рамките на 4 работни часа1

	Минимално
Подаване по телефон или в уеб вариант
	· Минимално въздействие върху бизнес процеса: 

· В основни линии нормално функциониране с минимални или никакви препятствия на услуги.
· Нужно е да се обърне внимание в рамките на 4 работни часа1
	· 1ви отговор по телефон след 4 часа или по-малко

· Работа по отстраняването само в работно време1
	· Точна информация за контакт с притежателя на случая

· Отговор в рамките на 24 часа.


1 Работното време е от 8 до 18 часа, от понеделник до петък без официалните празници. 

2 Вариант за понижаване  нивото на спешност, ако Възложителят  не е в състояние да осигурите адекватни ресурси или ответни реакции за полагането на непрекъснати усилия от страна на изпълнителя за отстраняване на проблема.
1. Обществената поръчката е с място на изпълнение: Република България

2. Срокът за изпълнение на обществената поръчка е 31.12.2014 г.

3. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по договора следва да осигури гореща телефонна линия за поддръжка на български език в работно време за целия период на споразумението. Поддръжката да бъде осъществява от сертифицирани за продуктите по договора специалисти.
4. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по договора е длъжен да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ възможността за усвояване на всички ползи, предоставяни по поддръжка от тип софтуерна осигуровка, надлежно описани като компонент от т. І на „ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ“.
5. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по договора е длъжен да осигури възможност за присъствено обучение на служители от държавната администрация за включените в софтуерната осигуровка ваучери за обучение. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по договора е длъжен да осигури условия за полагане на официалните сертификационни изпити на Майкрософт за служителите от държавната администрация, взели участие в присъствено обучение, както и да предостави възможност за тестване на придобитите знания по специализирана процедура на производителя.
РАЗДЕЛ IІ:
УСЛОВИЯ ЗА УЧАСТИЕ В ПРОЦЕДУРАТА

1. В процедурата за възлагане на обществена поръчка може да участва всяко българско или чуждестранно физическо или юридическо лице, както и техни обединения, което отговаря на условията, посочени в Закона за обществени поръчки и обявените изисквания от Възложителя в документацията за участие.
2. Възложителят ще отстрани от участие в процедура за възлагане на обществена поръчка участник, за който е налице поне едно от посочените по-долу обстоятелства:
а)
е осъден с влязла в сила присъда, освен ако е реабилитиран, за:

· престъпление против финансовата, данъчната или осигурителната система, включително изпиране на пари, по чл. 253 - 260 от Наказателния кодекс;
· подкуп по чл. 301 - 307 от Наказателния кодекс; 
· участие в организирана престъпна група по чл. 321 и 321а от Наказателния кодекс;

· престъпление против собствеността по чл. 194 - 217 от Наказателния кодекс;

· престъпление против стопанството по чл. 219 - 252 от Наказателния кодекс;

б)
е обявен в несъстоятелност; 

в)
е в производство по ликвидация или се намира в подобна процедура съгласно националните закони и подзаконови актове. 

г)
е в открито производство по несъстоятелност, или е сключил извънсъдебно споразумение с кредиторите си по смисъла на чл. 740 от Търговския закон, а в случай че кандидатът или участникът е чуждестранно лице - се намира в подобна процедура съгласно националните закони и подзаконови актове, включително когато неговата дейност е под разпореждане на съда, или кандидатът или участникът е преустановил дейността си;
д)
е лишен от правото да упражнява определена професия или дейност съгласно законодателството на държавата, в която е извършено нарушението;
е)
има парични задължения към държавата или към община по смисъла на чл. 162, ал. 2 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс, установени с влязъл в сила акт на компетентен орган, освен ако е допуснато разсрочване или отсрочване на задълженията, или парични задължения, свързани с плащането на вноски за социалното осигуряване или на данъци съгласно правните норми на държавата, в която кандидатът или участникът е установен. 

ж)
има наложено административно наказание за наемане на работа на незаконно пребиваващи чужденци през последните до 5 години. 

3. Когато участниците са юридически лица, изискванията на т. 2, б. „а” и б. „д” се прилагат, както следва:

· при събирателно дружество – за лицата по чл. 84, ал. 1 и чл. 89, ал. 1 от Търговския закон;

· при командитно дружество – за лицата по чл. 105 от Търговския закон,  без ограничено отговорните съдружници; 

· при дружество с ограничена отговорност – за лицата по чл. 141, ал. 2 от Търговския закон, а при еднолично дружество с ограничена отговорност - за лицата по чл. 147, ал. 1 от Търговския закон; 
· при акционерно дружество – за овластените лица по чл. 235, ал. 2 от Търговския закон, а при липса на овластяване – за лицата по чл. 235, ал. 1 от Търговския закон; 

· при командитно дружество с акции – за лицата по чл. 244, ал. 4 от Търговския закон;

· във всички останали случаи, включително за чуждестранните лица – за лицата, които представляват участника.
· В изброените по-горе случаи и за прокуристите, когато има такива; когато чуждестранно лице има повече от един прокурист, изискването се отнася само за прокуриста, в чиято представителна власт е включена територията на Република България.
4. Не могат да участват в процедура за възлагане на обществена поръчка участници:

а)
при които лице по т. 3 е свързано лице по смисъла на § 1, т. 1 от допълнителната разпоредба на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси, с възложителя или със служители на ръководна длъжност в неговата организация;

б)
които са сключили договор с лице по чл. 21 или 22 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси. 

5. Когато се предвижда участието на подизпълнители при изпълнение на поръчката, изискванията по т. 2 и 4 се прилагат и за подизпълнителите.

6. При подаване на офертата участникът удостоверява липсата на обстоятелствата по т. 2 и 4 с декларации по образец (Приложения № 4, 4А,5, 5А и 6, 6А).

7. Не може да участва в процедура за възлагане на обществена поръчка чуждестранно физическо или юридическо лице, за което в държавата, в която е установено, e налице някое от обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 и 2 от Закона за обществените поръчки.

Комуникация между възложителя и участниците
8. Всички комуникации и действия на Възложителя и на участниците, свързани с настоящата процедура са в писмен вид.

9. Обменът на информация между Възложителя и участника може да се извършва по един от следните начини:

1) Лично – срещу подпис;

2) по пощата – чрез препоръчано писмо с обратна разписка, изпратено на посочения от участника адрес;

3) чрез куриерска служба;

4) по факс;

5) по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис; 

6) чрез комбинация от тези средства.

10.  Писмата и уведомленията следва да бъдат адресирани до посоченото за тази цел лице за контакти.

11. Обменът и съхраняването на информация в хода на провеждане на процедурата за възлагане на обществена поръчка се извършват по начин, който гарантира целостта, достоверността и поверителността на информацията.

12. При предоставяне на техническите спецификации на участниците в процедурите и при сключването на договора за обществена поръчка Възложителят може да посочи коя част от информацията, която им предоставя, има конфиденциален характер. Участниците нямат право да разкриват тази информация.

13. При подаване на офертата си участникът също може да посочи коя част от нея има конфиденциален характер и да изисква от Възложителя да не я разкрива. Възложителят няма право да разкрива информация, предоставена му от участниците, посочена от тях като конфиденциална по отношение на технически или търговски тайни, с изключение на следните случаи:

а)
при изпълнение на задължението от Възложителя да изпрати информация за сключения договор до Регистъра за обществени поръчки;

б)
когато при писмено искане от участник Възложителят изпълни законовото си задължение да му осигури достъп до протокола или предостави копие от протокола. В този случай Възложителят ще положи грижа и може да откаже достъп до информация, съдържаща се в протокола, когато предоставянето й противоречи на нормативен акт или предотвратява, ограничава или нарушава конкуренцията.

14. Решенията на Възложителя, за които той е длъжен да уведоми участниците, се връчват лично срещу подпис, или се изпращат с препоръчано писмо с обратна разписка, по факс или по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис.

15. До 10 дни преди изтичането на срока за подаване на офертите по процедурата лицата могат да поискат писмено от Възложителя разяснения по същество относно документацията за участие. Възложителят отговаря писмено в 4-дневен срок от постъпване на искането, като изпраща своя отговор до всички лица, които са закупили документация за участие и са посочили адрес за кореспонденция, без да отбелязва в отговора лицето, което е направило запитването. Разяснението се прилага и в документацията, която се закупува от други лица.

16. За получено уведомление по време на процедурата се счита това, което е достигнало до адресата, на посочения от него адрес. 

17. Когато адресатът е сменил своя адрес и не е информирал своевременно за това ответната страна, или адресатът не желае да приеме уведомлението, за получено се счита това уведомление, което е достигнало до адреса известен на изпращача.

18. Възложителят има право да предостави и електронно копие на документацията за участие или на част от нея на участниците, които са я закупили. 

19. Участникът също може да представи някои от документите в офертата си освен в писмен вид и на електронен носител.

20. При различие в съдържанието на документи представени в писмен вид и на електронен носител, за валидно се счита записаното в писмен вид.

21. Информация, която е представена само на електронен носител, без да е представена и в писмен вид, няма да се приема като предоставена в процедурата, освен когато е изпратена при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис.

Представяне на ОФЕРТИ

22. За участие в процедурата участникът подготвя и представя оферта, която трябва да съответства напълно на изискванията и указанията от настоящата документация. Не се приемат варианти на предложения в офертите. 

23. Всеки участник има право да представи само една оферта по процедурата. Участниците представят оферта за пълния обем на обществената поръчка. Оферти за част от обществената поръчка не се разглеждат..

24. Офертата следва да бъде представена на адреса, посочен в обявлението за обществената поръчка, а именно – гр.София, бул. “Дондуков” № 1, преди часа и датата, посочени в обявлението като срок за представяне на офертите.

25. Офертата се представя в запечатан непрозрачен плик от участника или от упълномощен от него представител лично или по пощата с препоръчано писмо с обратна разписка, или чрез куриерска служба. Върху плика участникът записва “Оферта”, посочва наименованието и адреса на възложителя, наименованието на поръчката, свой адрес и лице за кореспонденция, телефон и по възможност факс и електронен адрес. Пликът с офертата съдържа следните отделни запечатани непрозрачни и надписани плика със съдържание, подробно описано в т. 3 от Раздел ІIІ „Указания за подготовка на офертата”, както следва:

25.1. плик № 1 с надпис „Документи за подбор на ………………….. (името на участника)”, 

25.2. плик № 2 с надпис „Предложение за изпълнение на поръчката …………. (името на участника)”, 

25.3. плик № 3 с надпис „Предлагана цена ……………….. (името на участника)”.

26. Офертата може да се представи и по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис. В този случай участникът е длъжен да представи на Възложителя всички документи, които не са в електронен вид, по реда на т. 24 преди изтичането на срока за получаване на офертите.

27. При приемане на офертата върху плика се отбелязват поредният номер, датата и часът на получаването и посочените данни се записват във входящ регистър, за което на приносителя се издава документ.

28. Ако участникът изпраща офертата чрез препоръчана поща или куриерска служба, разходите са за сметка на участника. В този случай той следва да изпрати офертата така, че да обезпечи нейното пристигане на посочения от Възложителя адрес преди изтичане на срока за подаване на офертите. Рискът от забава или загубване на офертата е за участника.

29. Възложителят не се ангажира да съдейства за пристигането на офертата на адреса и в срока определен от него. Участникът не може да иска от Възложителя съдействия като: митническо освобождаване на пратка; получаване чрез поискване от пощенски клон; взаимодействия с куриери или други.

30. До изтичане на срока за подаване на офертите всеки участник в процедурата може да промени, допълни или да оттегли офертата си.

31. След крайния срок за подаване на офертите участниците не могат да оттеглят или променят офертите си.

32. Всички разходи на участника за участие в процедурата са за негова сметка.

РАЗГЛЕЖДАНЕ И ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

33. Ако няма представени оферти по процедурата, Възложителят има право да удължи срока най-много с 30 (тридесет) дни или да прекрати процедурата с мотивирано решение.

34. Възложителят е длъжен да удължи срока за получаване на офертите с не повече от 30 (тридесет) дни, когато първоначално определеният срок е недостатъчен, поради необходимост от:

а) разглеждане на място на допълнителни документи към документацията;

б) оглед на мястото на изпълнение.

35. В процеса на провеждане на процедурата участниците са длъжни да уведомяват Възложителя за всички настъпили промени в декларираните от тях обстоятелства в 7-дневен срок от настъпването им.

36. За провеждане на процедурата Възложителят с писмена заповед назначава комисия. Комисията се назначава от Възложителя след изтичане на срока за приемане на офертите по реда на Глава пета, Раздел втори на ЗОП.

37. Срокът за приключване на работата на комисията се определя от Възложителя в заповедта и може да бъде променян само със заповед на Възложителя. Срокът следва да бъде съобразен със спецификата на обществената поръчка и не може да бъде по-дълъг от срока на валидност на офертите.

38. Членовете на комисията и консултантите към нея са длъжни да пазят в тайна обстоятелствата, които са узнали във връзка със своята работа в комисията. 

39. Членовете на комисията нямат право да изнасят оферта извън помещението, където се провежда заседанието.

40. Когато по обективни причини член на комисията не може да изпълнява задълженията си и не може да бъде заместен от резервен член, Възложителят издава заповед за определяне на нов член.

41. Комисията, назначена от Възложителя, за разглеждане, оценка и класиране на офертите започва работа след получаване на списъка с участниците и представените оферти.

42. Членовете на комисията и консултантите подписват и представят на Възложителя декларация, в която декларират, че:

1) нямат материален интерес от възлагането на обществената поръчка на определен участник;

2) не са „свързани лица” по смисъла на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с участник в процедурата или с посочените от него подизпълнители, или с членове на техните управителни или контролни органи;

3) нямат частен интерес по смисъла на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси от възлагането на обществената поръчка;

4) се задължават да пазят в тайна обстоятелствата, които са узнали във връзка със своята работа в комисията.

43. Отварянето на офертите е публично и на него могат да присъстват участниците в процедурата или техни упълномощени представители, както и представители на средствата за масово осведомяване и на юридически лица с нестопанска цел.

44. В работата си по разглеждане, оценка и класиране на офертите Комисията спазва реда, предвиден в чл. 68 – 72 от ЗОП. 

45. На оценка по определените в документацията критерии и методика за оценка подлежат само офертите на участниците, които не са отстранени от участие в процедурата поради наличието на някое от обстоятелствата, посочени в чл. 47, ал. 1 и 5 и тези, по чл. 47, ал. 2 от ЗОП, посочени в обявлението, както и които отговарят на обявените в настоящата документация изисквания за икономическо и финансово състояние, професионална квалификация и технически възможности.

46. Комисията може по всяко време да проверява заявените от участниците данни, да изисква от тях разяснения, както и допълнителни доказателства за данни, представени в пликове № 2 и 3. Тази възможност не може да се използва за промяна на техническото и ценовото предложение на участниците.

47. Когато обектът на обществена поръчка е сложен или със специално предназначение, Възложителят може да проверява техническите възможности на участника и при необходимост оборудването за изпитване и изследване и възможностите за осигуряване на качеството. Възложителят може да поиска това и от компетентен орган на държавата, в която е установен участникът, ако този орган е съгласен да извърши проверка от името на Възложителя.

48. Когато офертата на участник съдържа предложение, което в зависимост от избрания критерий по чл. 37, ал. 1 от ЗОП е с 30 на сто по-благоприятно от средната стойност на съответните предложения в останалите оферти, комисията изисква от него подробна писмена обосновка за начина на неговото образуване. Комисията определя разумен срок за представяне на обосновката, който не може да бъде по-кратък от три работни дни от получаване на искането за това.

49. Комисията може да приеме писмената обосновка и да не предложи за отстраняване офертата, когато са посочени обективни фактори, свързани със:
1) оригинално решение за изпълнение на обществената поръчка;

2) предложеното техническо решение;

3) наличието на изключително благоприятни условия за участника;

4) икономичност при изпълнение на обществената поръчка.

5) получаване на държавна помощ.

50. Когато участникът не представи в срок писмената обосновка или комисията прецени, че посочените фактори не са обективни, комисията предлага участника за отстраняване от процедурата.

51. Комисията с мотивирана обосновка предлага на Възложителя за отстраняване от процедурата всеки участник:

1) който не е представил някой от необходимите документи, посочени в настоящата документация;

2) не може да участва в процедура поради наличие на някое от обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 и 5 и тези, по чл. 47, ал. 2 от ЗОП, посочени в обявлението;
3) е представил оферта, която не отговаря на предварително обявените условия на възложителя; 

4) който е представил оферта, която не отговаря на изискванията на чл. 57, ал. 2 от ЗОП.
52. Комисията оценява офертите в съответствие с предварително обявените условия, критерии и показатели за оценка. Решенията на комисията се вземат с мнозинство от членовете й.

53. Оценката и класирането се извършват в съответствие с “Методика за определяне на комплексна оценка на офертата” от документацията за участие на база посочените в нея показатели, метод на определяне на комплексна оценка за всяка оферта и начин на класиране на предложенията. 

54. Комисията отваря плика с предлаганата цена, след като е разгледала офертите и е извършила оценяване по всички други показатели, което е отразено в подписан от членовете на комисията протокол.

55. Обявяването на датата, часа и мястото на отваряне и оповестяване на ценовите оферти за процедури, провеждани по реда на ЗОП се извършва най-малко един работен ден преди отварянето на ценовите оферти. Възложителят обявява датата, часа и мястото на отваряне и оповестяване им на интернет сайта на Министерския съвет – www.government.bg. Информация по телефона за датата, часа и мястото на отваряне и оповестяване на ценовите оферти няма да бъде давана. При отварянето на плика с предлаганата цена имат право да присъстват участниците или упълномощени техни представители, както и представители на юридически лица с нестопанска цел и средствата за масова информация.  

56. Оценката и класирането, както и определянето на изпълнител се извършва за целия обем на поръчката.

57. Оценките на техническите предложения на участниците, както и на условията, сроковете, цените и гаранционните условия за изпълнение на поръчката се извършва от цялата комисия. Оценката се удостоверява с подписването на протокола от всички нейни членове. 

58. Ако член на комисията е против взетото с мнозинство решение, той подписва протокола с особено мнение и писмено излага мотивите си за това. Мотивите за подписване с особено мнение се прилагат към протокола на комисията.

59. Комисията попълва и подписва таблица с индивидуални оценки на офертите по всеки показател. Когато в методиката за оценка е предвиден друг ред за извършване на оценяване се прилага реда, указан в методиката.

60. Комисията оценява и класира участниците по степента на съответствие на офертите с предварително обявените условия в документацията за участие.

61. Комисията съставя протоколи за работата си, които се подписват от всички членове. 

62. Протоколите за разглеждането, оценяването и класирането на офертите се предават на Възложителя заедно с цялата документация, свързана с провеждането на процедурата. 

63. Комисията приключва своята работа с предаване на протоколите на възложителя. Когато член на комисията е против взетото решение, той подписва протокола с особено мнение и писмено излага мотивите си.

Класиране и определяне на Изпълнител. Прекратяване на процедурата.

64. Възложителят обявява с мотивирано решение класирането на участниците и участника, определен за изпълнител, не по-късно от 5 работни дни след приключване работата на комисията. В решението Възложителят посочва и отстранените от участие в процедурата участници и оферти и мотивите за отстраняването им. Възложителят изпраща на участниците решението за класиране в тридневен срок от издаването му.

65. В изключителни случаи Възложителят може да поиска писмено – чрез писмо или факс, класираните участници да удължат срока на валидност на офертите си до момента на сключване на договора за обществената поръчка. Участниците имат право да отхвърлят искането. Участник приел изменението е задължен да удължи срока на гаранцията за участие.

66. Възложителят прекратява процедурата за възлагане на обществена поръчка с мотивирано решение, само когато:


а) не е подадена нито една оферта или няма участник, който отговаря на изискванията по чл. 47-53а от ЗОП;


б) всички оферти не отговарят на предварително обявените условия от Възложителя;


в) всички оферти, които отговарят на предварително обявените от Възложителя условия, надвишават финансовия ресурс, който той може да осигури. В този случай в решението за прекратяване се посочва най-ниската оферирана цена. Възложителят не може да сключва договор със същия предмет за цена равна или по-голяма от посочената в решението при провеждане на следваща процедура в рамките на същата година;


г) първият или вторият класиран участник откаже да сключи договор;


д) отпадне необходимостта от провеждане на процедурата в резултат на съществена промяна в обстоятелствата, включително при невъзможност да се осигури финансиране за изпълнението на поръчката по причини, които Възложителят не е могъл да предвиди;


е) са установени нарушения при откриването и провеждането й, които не могат да бъдат отстранени, без това да промени условията, при които е обявена процедурата;


ж) поради наличие на някое от основанията по чл. 42, ал. 1 от ЗОП не се сключва договор за възлагане на обществена поръчка.

67. Възложителят може да прекрати процедурата с мотивирано решение, когато:

а) е подадена само една оферта за участие;

б) има само един участник, който отговаря на изискванията по чл. 47-53а от ЗОП или само една оферта отговаря на предварително обявените условия от Възложителя.

68. В 3-дневен срок от решението за прекратяване по т. 66 и т. 67, Възложителят уведомява участниците за прекратяването на процедурата и изпраща копие от решението до изпълнителния директор на АОП. 

69. При прекратяване на процедурата за възлагане на обществената поръчка в случаите на т. 66, букви „в”, „д” и „е” или по т. 67, Възложителят възстановява на участниците направените от тях разходи за закупуване на документацията за участие в процедурата в 14-дневен срок от решението за прекратяване.

70. Всяко решение на Възложителя в процедурата за възлагане на обществена поръчка подлежи на обжалване относно неговата законосъобразност, включително за наличие на дискриминационни икономически, финансови, технически или квалификационни изисквания в обявлението, документацията или във всеки друг документ, свързан с процедурата. Жалбата се подава едновременно пред Комисията за защита на конкуренцията и Възложителя от всяко заинтересовано лице, в 10-дневен срок по реда на чл. 120 и следващите от ЗОП. 

71. Жалба срещу решение на възложителя, с изключение на решението за определяне на изпълнител, не спира процедурата за възлагане на обществена поръчка, освен когато е поискана временна мярка „спиране на процедурата”. Когато с жалбата е поискана временната мярка по предходното изречение, процедурата за възлагане на обществена поръчка спира до влизане в сила на определението, с което се отхвърля искането за временна мярка, или до влизане в сила на решението по жалбата, ако е наложена временната мярка.

72. Жалба срещу решението за определяне на изпълнител спира процедурата за възлагане на обществена поръчка до окончателното решаване на спора, освен когато е допуснато предварително изпълнение.

Сключване на договор за възлагане на поръчката

73. Възложителят сключва договор за изпълнение на поръчката с участника, определен за изпълнител в резултат на проведената процедура. Възложителят няма право да сключи договор преди изтичане на 14-дневен срок от уведомяването на заинтересованите участници за решението за определяне на изпълнител.

74. Договорът се сключва в едномесечен срок след влизане в сила на решението за определяне на изпълнител  или на определението, с което е допуснато предварително изпълнение на това решение, но не по-рано от срока, посочен в предходната точка. Възложителят няма право да сключи договор с избрания изпълнител преди влизане в сила на всички решения по процедурата.

75. Договорът за обществена поръчка се сключва в съответствие с проекта на договор представен в документацията за участие и включва задължително всички предложения от офертата на участника, определен за изпълнител. За всички неуредени въпроси във връзка със сключването, изпълнението и прекратяването на договорите за обществени поръчки се прилагат разпоредбите на Търговския закон и на Закона за задълженията и договорите.

76. При подписване на договора за обществена поръчка участникът, определен за изпълнител, е длъжен да представи документи от съответните компетентни органи за удостоверяване липсата на обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 от ЗОП и посочените в обявлението обстоятелства по чл. 47, ал. 2 от същия закон, както и да извърши съответна регистрация, когато е изискуемо, да представи документи или да изпълни друго изискване, което е необходимо за изпълнение на поръчката съгласно изискванията на нормативен или административен акт и е поставено от възложителя при откриване на процедурата. Когато участникът, определен за изпълнител, е чуждестранно юридическо лице или обединение на чуждестранни физически и/или чуждестранни юридически лица, същият удостоверява обстоятелствата чрез документи издадени от компетентен орган, или извлечение от съдебен регистър, или еквивалентен документ на съдебен или административен орган от държавата, в която е установен. В случай, че в съответната чужда държава не се издават горепосочените документи или когато те не включват всички горепосочени обстоятелства, които трябва да се удостоверят, участникът представя клетвена декларация, ако такава декларация има правно значение според закона на държавата, в която е установен. Когато клетвената декларация няма правно значение според съответния национален закон, участникът представя официално заявление, направено пред съдебен или административен орган, нотариус или компетентен професионален или търговски орган в държавата, в която той е установен.

77. Когато възложителят прилага чл. 23, ал. 4 от Закона за търговския регистър, той не може да изисква представяне на документите за удостоверяване на обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 и 2 от ЗОП, когато те се отнасят до обстоятелства, вписани в търговския регистър.

78. При подписване на договора за обществена поръчка участникът, определен за изпълнител, е длъжен да представи освен документите по т. 76 и гаранцията за изпълнение на поръчката в съответствие с условията в обявлението за обществена поръчка, настоящите указания и проекта на договор.

79. В случай, че определеният за изпълнител е обединение, договорът за обществена поръчка се сключва след като изпълнителят представи пред Възложителя заверено копие от удостоверение за данъчна регистрация и регистрация по БУЛСТАТ на създаденото обединение или еквивалентен документ за чуждестранните обединения, ако такъв е предвиден от съответното законодателството.

80. В случай, че участникът определен за Изпълнител не представи документите по т. 76, т. 77 и т. 78 или в едномесечен срок от влизане в сила на решението за избор на изпълнител неоснователно откаже да сключи договора за изпълнение на поръчката, Възложителят може да определи за изпълнител участника, класиран на второ място в процедурата. Възложителят определя за изпълнител следващия класиран участник и го поканва писмено за сключването на договор за обществена поръчка в тридневен срок от установяване на обстоятелствата по предходното изречение.

81. Ако вторият класиран участник не представи необходимите документи или откаже да подпише договора, то Възложителят прекратява процедурата.

82. Когато предложената от участника цена за изпълнение на обекта на поръчката се калкулира по методика описана в офертата, методиката не може да се променя до окончателното изпълнение на договора.

ГАРАНЦИЯ ЗА УЧАСТИЕ И ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

83. Гаранцията за участие или изпълнение се представя в една от следните форми:

а) депозит на парична сума по сметка на Възложителя;

б) банкова гаранция в полза на Възложителя.


в) гаранцията за участие или изпълнение се внася по следната банкова сметка на администрацията на Министерския съвет:

Набирателна сметка на Министерския съвет:

Банка  БНБ BIC: BNBGBGSD

IBAN: BG38 BNBG 9661 3300 1579 01

г) гаранцията за участие е сума в размер на 50 000 (петдесет хиляди) лв.
д) гаранция за изпълнение – 3 % (три процента) от стойността на договора без ДДС.

84. Определеният изпълнител избира сам формата на гаранцията за участие или изпълнение.

85. Размерът и валутата на гаранцията за участие или изпълнение са посочени и в обявлението за обществената поръчка. 

86. Възложителят може да изисква и други гаранции за изпълнение в случаите, когато това е определено със закон.

87. Банковите разходи по откриването на гаранциите са за сметка на Изпълнителя. Изпълнителят трябва да предвиди и заплати своите такси по откриване и обслужване на гаранцията така, че размерът на получената от Възложителя гаранция да не бъде по-малък от определения в настоящата процедура. 

88. Възложителят освобождава гаранциите без да дължи лихви за периода, през който средствата законно са престояли при него.

89. Условията и сроковете за задържане или освобождаване на гаранцията за изпълнение се уреждат в договора за възлагане на обществена поръчка.

ДРУГИ УКАЗАНИЯ

90. Във връзка с провеждането на процедурата и подготовката на офертите от участниците за въпроси, които не са разгледани в настоящите указания, се прилагат Закона за обществените поръчки и документацията за участие в процедурата. 

91. В случай, че документацията за участие или част от нея се предава на участниците освен на български и в превод на друг чуждестранен език, при несъответствие в записите на различните езици, за валидни се считат записите на български език. 

92. Ако участниците в процедурата представят документи на език различен от българския и същите са представени и в превод на български език, при несъответствие в записите при различните езици, за валидни се считат записите на български език.

93. При противоречие в записите на отделните документи от документацията валидни са записите в документа с по-висок приоритет, като приоритетите на документите са в следната последователност:

1) Решението за откриване на процедурата;

2) Обявление за обществена поръчка;

3) Пълно описание на обекта на поръчката;

4) Техническа спецификация;

5) Указания за подготовката на оферта;

6) Методика за определяне на комплексна оценка на оферта; 

7) Проект на договор за изпълнение на поръчката;

8) Указания по провеждането и участието в процедура;

9) Образците за участие в процедурата.

Документът с най-висок приоритет е посочен на първо място.

РАЗДЕЛ ІIІ:
УКАЗАНИЯ ЗА ПОДГОТОВКАTA НА ОФЕРТА 

Условия ЗА ВАЛИДНОСТ НА офертАТА

1. За участие в процедурата участникът следва да представи оферта, изготвена при условията и изискванията на настоящата документацията за участие. Същата се представя в срока и на адреса, посочени в обявлението за обществената поръчка по реда описан в настоящите условия.

2. Всеки участник може да представи само една оферта за целия обем на процедурата.

3. Офертата се представя в запечатан непрозрачен плик от участника лично или от упълномощен от него представител или по пощата с препоръчано писмо с обратна разписка или чрез куриерска служба. Върху плика участникът записва следното:

Министерски съвет
гр. София, бул. ”Дондуков” № 1

О Ф Е Р Т А
за участие в открита процедура с предмет:

„ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”
_________________________________________________

име на участника

_________________________________________________
адрес за кореспонденция

_________________________________________________

лице за контакт, телефон, факс и електронен адрес

Пликът по т. 3 съдържа следните отделни запечатани непрозрачни и надписани плика, както следва: 

3.1. плик № 1 с надпис „Документи за подбор на ……………. (името на участника)”, в който се поставят документите, изисквани от възложителя от т. 7 и 8 (включително) от Раздел IІІ на настоящата документация, отнасящи се до критериите за подбор на участниците. 

3.2. плик № 2 с надпис „Предложение за изпълнение на поръчката на ……………. (името на участника)”, в които се поставят документите, свързани с изпълнението на поръчката (Техническото предложение, Приложение № 3). В плика се прилага подписан и подпечатан проект на договор (Приложение № 12). 

3.3. плик № 3 с надпис „Предлагана цена на ……………. (името на участника)”, който съдържа ценовото предложение на участника (Приложение № 2). 

Офертата се подава на български език. Когато участникът в процедурата е чуждестранно физическо или юридическо лице или обединение на чуждестранни физически и/или юридически лица, посочените в т. 8.2 и 8.3 от настоящите Указания документи се представят в официален превод на български език, а документите по т. 8.4; 8.6; 8.7; 8.8; 8.10 и 8.12, които са на чужд език, се представят и в превод на български език.

Ако участникът е обединение, документите се представят от всяко физическо или юридическо лице, включено в обединението.

4. Когато за някои от изискуемите документи е определено, че може да се представят чрез “заверено от участника копие”, за такъв документ се счита този, при който върху копието на документа се съдържа текста “Вярно с оригинала”. Задължително следва да има собственоръчен подпис на представляващия участника и положен печат (ако има такъв).

5. Представените образци в документацията за участие и условията, описани в тях са задължителни за участниците. Ако офертата не е представена по представените образци, възложителят може да отстрани участника от процедура, поради несъответствие на офертата с изискванията на документацията за участие.

6. Срокът на валидност на офертите трябва да бъде съобразен с определения срок в обявлението и представлява времето, през което участниците са обвързани с условията на представените от тях оферти.

СЪДЪРЖАНИЕ на офертата И МИНИМАЛНИ ИЗИСКВАНИЯ КЪМ УЧАСТНИЦИТЕ

7. Офертата (Приложение № 1) и приложенията към нея се изготвят по представените в документацията образци. 
8. Офертата задължително съдържа: 
8.1. Списък на документите, съдържащи се в офертата, подписан от представляващия участника (в оригинал). 

8.2. Документи, удостоверяващи правосубектност, а именно:
8.2.1. Заверено от участника копие (или нотариално заверен препис) от документ за регистрация (съдебна или в Агенцията по вписванията) или посочен единен идентификационен код (ЕИК), съгласно чл. 23 от Закона за търговския регистър (ЗТР), когато участникът е юридическо лице или едноличен търговец. Физическите лица, участници в процедурата или включени в състава на обединения, представят заверено от тях копие на документа за самоличност.
8.2.2. Когато участникът в процедура е чуждестранно физическо или юридическо лице или техни обединения, документът по т. 8.2.1. (или еквивалентен на него документ на съдебен или административен орган от държавата, в която са установени) се представя и в официален превод. Съгласно т. 16а на §1 от Допълнителните разпоредби „официален превод” е превод, извършен от преводач, който има сключен договор с Министерство на външните работи за извършване на официални преводи.
8.2.3. Когато участникът е обединение/консорциум на юридически и/или физически лица се представя и акта за създаването му в оригинал или в нотариално заверен препис (като в случаите, в които документът е съставен на чужд език се представя и в превод на български език).
8.3. Удостоверение за актуално състояние
Когато не е представен ЕИК съгласно чл. 23 от ЗТР, участниците – юридически лица или еднолични търговци прилагат към своите оферти и удостоверение за актуално състояние (оригинал или заверено от участника копие).
Чуждестранните юридически лица представят съответен еквивалентен документ, издаден от съдебен или административен орган в държавата, в която са установени; Документът се представя и в официален превод на български език. 

Документът по настоящата точка следва да бъде издаден не по-рано от 3 (три) месеца преди датата на представянето му с офертата. 

8.4. Документ за регистрация по БУЛСТАТ (когато е приложимо), като в случаите, в които участник е чуждестранно лице се представя съответния документ съгласно националното законодателство, ако съществува такъв (в заверено от участника копие). 

8.5. Пълномощно на лицето, подписващо офертата (оригинал) – представя се, когато офертата (или някой документ от нея) не е подписана от управляващия и представляващ участника съгласно актуалната му регистрация (т. 8.2 и/или 8.3 по-горе), а от изрично упълномощен негов представител. Пълномощното следва да съдържа всички данни на лицата (упълномощен и упълномощител), както и изрично изявление, че упълномощеното лице има право да подпише офертата и да представлява участника в процедурата. Декларациите по точки 8.6, 8.7 и 8.8 не могат да бъдат подписвани от пълномощник.

8.6. Декларации по чл. 47, ал. 1 от ЗОП (оригинал) – попълват се, подписват се и се подпечатват по приложения образец към настоящата документация (Приложения № 4 и № 4А). Декларация се представя и от физическите и юридическите лица, участващи в състава на обединения, и от подизпълнителите на участника. Когато деклараторът е чуждестранен гражданин, декларацията се представя и в превод на български език.
8.7. Декларации по чл. 47, ал. 5 от ЗОП (оригинал) – попълват се, подписват се и се подпечатват по приложените образци към настоящата документация (Приложения  № 5 и № 5А). Декларация се представя и от физическите и юридическите лица, участващи в състава на обединения, и от подизпълнителите на участника. Когато деклараторът е чуждестранен гражданин, декларацията се представя и в превод.
8.8. Декларации по чл. 47, ал. 2 от ЗОП (оригинал) – представят се по приложените  образци към настоящата документацията (Приложения № 6 и № 6А). Декларация се представя и от физическите и юридическите лица, участващи в състава на обединения, и от подизпълнителите на участника. Когато деклараторът е чуждестранен гражданин, декларацията се представя и в превод.

8.9. Документ за закупена документация за участие (копие);

8.10. Оригинал на документ за внесена гаранция за участие или оригинал на банкова гаранция със срок на валидност на офертата.
8.11. Списък на подизпълнителите, които ще участват при изпълнението на поръчката, ако се предвиждат такива.
Списъкът се описва в попълнения образец на оферта и съдържа наименованието на подизпълнителите, вида на работите, които ще извършват и дела на тяхното участие (процент от общата стойност на поръчката). 

Ако списъкът е по-дълъг, се изготвя приложение към образеца, в който се попълват посочените данни за всички подизпълнители и в образеца се записва “Съгласно приложен списък”. 
Всеки от подизпълнителите трябва писмено да декларира своето съгласие за участие в изпълнението на поръчката и да отговаря на изискванията съобразно вида и дела на участието си.

Подизпълнителите удостоверяват тези обстоятелства със следните документи, които се прилагат към офертата на участника:

· декларация за съгласие за участие като подизпълнител (оригинал) - представляващия и управляващ подизпълнителя попълва и подписва декларация по образеца приложен към настоящата документация (Приложение № 7);

· документи за регистрация на подизпълнителя – при условията на т. 8.2 по-горе;

· удостоверение за актуална съдебна регистрация - при условията на т. 8.3 по-горе; 

· декларации по чл. 47, ал. 1, 2 и 5 от ЗОП – при условията на т. 8.6, т. 8.7. и т. 8.8 по-горе;

· доказателства за икономическото и финансовото състояние, техническите възможности и/или квалификация – при условията на т. 8.12 по-долу съобразно вида и дела на участието си. 

Подизпълнителите не е необходимо да отговарят на минималните изисквания за икономическо и финансово състояние, технически възможности и/или квалификация, изискуеми за участника, но са длъжни да представят същите документи, които представя и участника, а изискванията към тях се прилагат съобразно вида и дела на тяхното участие.

8.12. Изисквания и доказателства за икономическото и финансовото състояние, както и техническите възможности и/или квалификация на участника.
8.12.1. Участниците, трябва да са реализирали оборот общо за последните 3 (три) години (2009, 2010 и 2011 г.) в зависимост от датата, на която участникът е учреден или е започнал дейността си, от договори сходни с предмета на поръчката (доставка и/или поддръжка от типа софтуерна осигуровка на продукти на Майкрософт), в размер не по-малко от – 2 000 000 (два милиона) лв.

Това изискване се доказва с информация за оборота от договори сходни с предмета на поръчката (доставка и/или поддръжка от типа софтуерна осигуровка на продукти на Майкрософт), за последните 3 години (2009, 2010 и 2011 г.) в зависимост от датата, на която участникът е учреден или е започнал дейността си с посочване на оборота за всяка година поотделно съгласно Приложение № 8. 
Когато участникът е обединение или консорциум, което не е юридическо лице изискването за минимален оборот, посочен в обявлението се отнася общо за обединението/консорциума. Информацията за оборотите следва да бъде представена както общо за обединението, така и от всеки от участниците в обединението/консорциума.

8.12.2. Участниците трябва да имат опит в доставка и/или поддръжка от типа софтуерна осигуровка на продукти на Майкрософт, като са изпълнили минимум 3 договора с такъв предмет през последните 3 (три) календарни години (2009, 2010, 2011). 
За доказване на тези обстоятелства се представят следните документи:

· Справка-декларация, съдържаща списък на основните договори за доставка и/или поддръжка от типа софтуерна осигуровка на продукти на Майкрософт за последните 3 години (2009, 2010, 2011 г.) – по образец (Приложение № 9). 
Когато участникът е обединение или консорциум, което не е юридическо лице изискването за минимален брой договори, посочен в обявлението се отнася общо за обединението/консорциума. Информацията за изпълнените договори следва да бъде представена както общо за обединението, така и от всеки от участниците в обединението/консорциума.

· Препоръки от лица, представляващи получателите на доставките/услугите за договорите, посочени в справката-декларация, Препоръките трябва да са надлежно оформени с издател, посочване на предмета на договора и периода на изпълнение, лице за контакт и дали договорът е изпълнен качествено и в съответствие с изискванията.
Забележка:
Договорите следва да са приключили. Няма да се разглеждат договори в процес на изпълнение.

8.12.3. Участниците трябва да притежават:

А) Сертификат за качество ISO 9001:2008 или еквивалентен с предмет предоставяне на софтуерни услуги и/или доставка на софтуерни продукти и/или изграждане и поддръжка на информационни системи. 
За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на сертификат по стандарта ISO 9001:2008 или еквивалентен. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език.
Б) Сертификат за информационна сигурност ISO 27001:2010 или еквивалентен.

За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие от сертификат по стандарта ISO 27001:2010 или еквивалентен. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език.
Когато участникът е обединение или консорциум, което не е юридическо лице изискванията за сертификати ISO или аналогични се отнася за всеки участник в обединението.

8.12.4. Участниците трябва да са оторизирани доставчици на Майкрософт за Корпоративни клиенти (Large Account Reseller). За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на официално писмо от оторизирания дистрибуционен център на производителя за Европа, Близък изток и Африка (Microsoft Ireland Operations Ltd.), доказващо наличието на статут на Large Account Reseller. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език.
Когато участникът е обединение или консорциум, което не е юридическо лице изискването се прилага за тези участници в обединението, съобразно разпределението на участието им при изпълнение на дейностите, предвидено в договора за създаване на обединението, които ще изпълняват услугата по продължаване на софтуерната осигуровка и доставката на лицензи за софтуерни продукти с включена софтуерна осигуровка.

8.12.5. Участниците трябва да притежават статут на златен сертифициран партньор на Майкрософт с компетенция Volume Licensing (Microsoft Volume Licensing Competency – Gold Level), с цел доказване наличието на опит и сертифицирани специалисти за управление на лицензионното споразумение, предмет на настоящата процедура. За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на официално писмо от оторизирания дистрибуционен център на производителя за Европа, Близък изток и Африка (Microsoft Ireland Operations Ltd.) за наличие на статут. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език.
8.12.6. Участниците да притежават статут на минимум сребърен сертифициран партньор на Майкрософт с компетенция Server Platform (Microsoft Server Platform Competency – Silver Level), с цел доказване наличието на опит и сертифицирани специалисти за поддръжка и осигуряване на консултантска помощ при внедряването и използването на сървърните операционни системи, както и базирана на тях инфраструктура и услуги (Active Directory и др.). 
За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на официално писмо от оторизирания дистрибуционен център на производителя за Европа, Близък изток и Африка (Microsoft Ireland Operations Ltd.) за наличие на статут. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език.
8.12.7. Участниците да притежават статут на златен сертифициран партньор на Майкрософт с компетенция Desktop (Microsoft Desktop Competency – Gold Level), с цел доказване наличието на опит и сертифицирани специалисти за поддръжка и осигуряване на консултантска помощ при внедряването и използването на настолните операционни системи, както и да осигурява възможност за усвояване на допълнителните ползи от Софтуерната осигуровка - Packaged Services (Desktop Deployment Planning Services). 
За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на официално писмо от оторизирания дистрибуционен център на производителя за Европа, Близък изток и Африка (Microsoft Ireland Operations Ltd.) за наличие на статут. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език.
8.12.8. Участниците да притежават статут на минимум сребърен сертифициран партньор на Майкрософт с компетенция Content Management (Microsoft Content Management Competency – Silver Level), с цел доказване наличието на опит и сертифицирани специалисти за поддръжка и осигуряване на консултантска помощ при внедряването и използването на решения за управление на съдържанието, базирани на Microsoft SharePoint Server, както и да осигурява възможност за усвояване на допълнителните ползи от Софтуерната осигуровка - Packaged Services (SharePoint Deployment Planning Services). 
За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на официално писмо от оторизирания дистрибуционен център на производителя за Европа, Близък изток и Африка (Microsoft Ireland Operations Ltd.) за наличие на статут. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език.
8.12.9. Участниците да притежават статут на минимум сребърен сертифициран партньор на Майкрософт с компетенция Data Platform (Microsoft Data Platform Competency – Silver Level), с цел доказване наличието на опит и сертифицирани специалисти за поддръжка и осигуряване на консултантска помощ при внедряването и използването на решения, базирани на Microsoft SQL Server, както и да осигурява възможност за усвояване на допълнителните ползи от Софтуерната осигуровка - Packaged Services (SQL Server Deployment Planning Services). 
За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на официално писмо от оторизирания дистрибуционен център на производителя за Европа, Близък изток и Африка (Microsoft Ireland Operations Ltd.) за наличие на статут. Ако документът е на чужд език се представя и в превод на български език. 

Когато участникът е обединение или консорциум, което не е юридическо лице изискванията за статут на златен или сребърен сертифициран партньор на Майкрософт с изброените по-горе компетенции се прилагат общо за обединението, съобразно разпределението на участието на лицата при изпълнение на дейностите, предвидено в договора за създаване на обединението.

8.12.10. Участниците трябва да предложат услугата по т. І и доставката по т. ІІ на Техническите спецификации при условията на корпоративното лицензионно споразумение MICROSOFT ENTERPRISE AGREEMENT.

За доказване на това изискване се представя декларация – свободен текст.

9. Техническо предложение – изготвя се съгласно образеца (Приложение № 3) и се поставя в Плик № 2 с надпис „Предложение за изпълнение на поръчката на ………… (името на участника)” 
10. Подписан и подпечатан проект на договор (непопълнен) – (Приложение № 12) Поставя се в Плик № 2 с надпис „Предложение за изпълнение на поръчката на ………… (името на участника)”. 

11. Предлагана цена за изпълнение на поръчката – в оригинал. Подготвя се от участника по образеца за „Предлагана цена” (Приложение № 2). Този документ се поставя в плик № 3 „Предлагана цена на …………….. (името на участника)”.
Забележка: При попълване на ценовото предложение да се има предвид, че всички единични и общи цени в офертата трябва да са в български лева (BGN). Предлаганите от участника цени трябва да включват всички разходи, свързани с качественото изпълнение на поръчката в съответствие с изискванията в Техническата спецификация и условията на договора, вкл. административни и режийни разходи, разходи за транспорт, мита и др. разходи по доставката, разходи за обучение и др. 

Важно: Участниците трябва внимателно да се запознаят с тези Указания и да се въздържат от включване към офертите на излишни документи, както и многобройни документи, потвърждаващи едни и същи обстоятелства. Излишни документи, демонстриращи възможности и опит над изискваните, няма да се вземат предвид при оценка на офертите.

Всички документи се подвързват в папка (класьор), като между разделите се поставят подходящи разделители. Желателно е обемът на документите в офертата да бъде ограничен в рамките на една папка или класьор с необходимата дебелина (като изключение при голям брой участници в обединение се допуска разделяне на документите в две папки (класьори). 

Описът на документите се поставя най-отгоре и трябва да е подписан от лицето, представляващо участника по закон, а в случай на обединение – от лицето, посочено като представляващо обединението в нотариално заверен договор за създаване на обединението, или друго изрично упълномощено лице. 

В случай на банкова гаранция и участник – обединение, банковата гаранция може да е издадена и на името на един от членовете на обединението, при условие че е изрично посочено, че се отнася за участие в тръжна процедура на обединението като цяло.

Участник може да използва ресурсите на други физически или юридически лица при изпълнение на поръчката, при условие че докаже, че ще има на свое разположение тези ресурси. Това условие се прилага и когато участник в процедурата е обединение от физически и/или юридически лица и участникът се позовава на ресурсите на членуващите в обединението физически и/или юридически лица.
РАЗДЕЛ ІV.
КРИТЕРИЙ ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

Критерият за оценка на офертите е „Най-ниска цена”, който се прилага по следния начин:
Най ниската предложена цена за изпълнение на поръчката ще бъде получена по следната формула:

Цi = ПЦi1+ ПЦi2+ ПЦi3+ ПЦi4,

Като най-ниската цена ще представлява сбор от следните елементи и тяхната относителна тежест:


Елемент, отразяващ относителната тежест на цената за продължаване на софтуерната осигуровка – 60%;

ПЦi1 = (Аmin/Аi) х 60,

където:

· Ai представлява цената в лева за продължаване на софтуерната осигуровка на съответната оферта, 

· Аmin представлява най-ниската предложена цена в лева за продължаване на софтуерната осигуровка.


Елемент, отразяващ относителната тежест на цената за доставка на лицензи за софтуерни продукти с включена софтуерна осигуровка – 20%;

ПЦi2 = (Вmin/Вi) х 20,

където:

· Вi представлява цената в лева за доставка на лицензи за софтуерни продукти с включена софтуерна осигуровка на съответната оферта, 

· Вmin представлява най-ниската предложена цена в лева за доставка на лицензи за софтуерни продукти с включена софтуерна осигуровка.


Елемент, отразяващ относителната тежест на цената за услуга от производителя, Microsoft, от типа Premier Support Services – 10%;

ПЦi3 = (Сmin/Сi) х 10,

където:

· Сi представлява цената в лева за услуга от производителя, Microsoft, от типа Premier Support Services на съответната оферта, 

· Сmin представлява най-ниската предложена цена в лева за услуга от производителя, Microsoft, от типа Premier Support Services.


Елемент, отразяващ относителната тежест на цената за услуга от производителя, Microsoft, от типа Enterprise Strategy IT Architecture and Planning – 10%;

ПЦi4 = (Dmin/Di) х 10,

където:

· Di представлява цената в лева за услуга от производителя, Microsoft, от типа Enterprise Strategy IT Architecture and Planning на съответната оферта, 

· Dmin представлява най-ниската предложена цена в лева за услуга от производителя, Microsoft, от типа Enterprise Strategy IT Architecture and Planning.

РАЗДЕЛ V.
ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение № 1

УЧАСТНИК:............................................../име на кандидата
Седалище и адрес на управление:
.............................телефон: ...........................; факс: ............................;
е-mail: .........................................
БУЛСТАТ/ЕИК ................................................
Адрес за кореспонденция........................................................................
О Ф Е Р Т А

за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка
УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,



С настоящото Ви представяме нашата оферта за участие в обявената от Вас открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”
Декларираме, че сме получили документацията за участие и сме запознати с указанията и условията за участие в обявената от Вас процедура и изискванията на ЗОП. Съгласни сме с поставените от Вас условия и ги приемаме без възражения.

Запознати сме с проекта на договора, приемаме го и ако бъдем определени за изпълнител, ще сключим договор в законоустановения срок.

Ние сме съгласни да се придържаме към това предложение за срок от 90 дни от датата, която е посочена в обявлението за дата на получаване на офертата..

При изпълнението на поръчката ще използваме/няма да използваме услугите на 







(невярното се зачертава)

следните подизпълнители:

	Наименование на подизпълнителя
	Обхват на дейностите, които ще извършва
	Размер на участието на поизпълнителя в 

в %

	
	
	

	
	
	


Приемаме в случай, че нашето предложение бъде прието и бъдем определени за изпълнител, при сключването на договора да представим гаранция за изпълнение в размер и форма съгласно условията, посочени в Документацията за участие, с която ще гарантираме предстоящото изпълнение на задълженията си, в съответствие с договорените условия.

Като неразделна част от настоящата оферта, прилагаме:

1.  Списък на документите, съдържащи се в офертата, подписан от участника;
2.   Ценово предложение, съгласно изискванията на документацията;

3.   Всички изисквани документи – подписани и подпечатани; 


4.   Други по преценка на участника.

ПОДПИС и ПЕЧАТ:

.........................................  (име и фамилия)

....................................... (длъжност на представляващия участника)
Дата: ..............................................
ЗАБЕЛЕЖКА: Офертата се подава на български език.
Приложение № 2

УЧАСТНИК: ......................................................................................................

Адрес за кореспонденция .................................................................................

ПРЕДЛАГАНА ЦЕНА 

за изпълнение на обществена поръчка с предмет:

„ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”.
Уважаеми Госпожи и Господа,
Потвърждаваме, че сме се запознали с всички условия на изпълнение на поръчката и техническите изисквания на Възложителя в Техническата спецификация, документацията за участие и условията на договора, и в предложената цена сме отчели всички разходи за изпълнение на поръчката в съответствие с посочените изисквания, както и всякакви други изисквания в нормативната уредба, които са задължителни за спазване при изпълнение на поръчката.

Предлагаме да изпълним поръчката в пълен обем, за следната цена:

І. Предлагана цена за продължаване на софтуерната осигуровка на следните видове и количества софтуерни продукти с придобит лиценз за безсрочно право на ползване за срок до 31.12.2014 г.:
	№
	Лицензи за софтуерни продукти
	Продуктово описание
	Продуктов Номер
	Количество
	Ед. цена

/в лева, без ДДС/
	Общо

/в лева, без ДДС/

	1.
	Windows Professional Upgrade
	WinPro RAB SA MVL Pltfrm
	FQC-02808
	96000
	
	

	2.
	Office Professional Plus
	OfficeProPlus RAB SA MVL Pltfrm
	79P-01952
	55000
	
	

	3.
	Core CAL Client Access License
	CoreCAL RAB SA MVL Pltfrm DvcCAL
	W06-01196
	96000
	
	

	4.
	Windows Server Standard Edition
	WinSvrStd ALNG SA MVL
	P73-00226
	2080
	
	

	5.
	Exchange Server Standard Edition
	ExchgSvrStd ALNG SA MVL
	312-02257
	652
	
	

	6.
	SharePoint Server
	SharePointSvr ALNG SA MVL
	H04-00268
	58
	
	

	7.
	SQL Server Standard Edition 1 processor 
	SQLSvrStd ALNG SA MVL 1Proc
	228-03148
	74
	
	

	8.
	BizTalk Server Standard Edition 1 processor
	BztlkSvrStd ALNG SA MVL 1Proc
	D75-00273
	16
	
	

	
	Общо без ДДС
	

	
	Общо с вкл ДДС
	


ІІ. Предлагана цена за доставка на лицензи за софтуерни продукти с включена софтуерна осигуровка до 31.12.2014 г. по видове и количества, както следва:
	
	Лиценз
	Вид продукт
	Продуктов номер
	Продуктово описание
	Количество
	Ед. цена

/в лева, без ДДС/
	Общо

/в лева, без ДДС/

	11.
	Windows Server Standard Edition 
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	P73-00203
	WinSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	130
	
	

	22.
	Windows Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	P72-00165
	WinSvrEnt ALNG LicSAPk MVL
	205
	
	

	33.
	Windows Server Enterprise Edition
	Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка
	P72-00815
	WinSvrEnt ALNG SASU MVL WinSvrStd
	49
	
	

	44.
	Exchange Server Standard Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	312-02177
	ExchgSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	3
	
	

	55.
	Exchange Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	395-02412
	ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL
	21
	
	

	66.
	Exchange Server Enterprise Edition
	Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка
	395-03039
	ExchgSvrEnt ALNG SASU MVL ExchgSvrStd
	2
	
	

	77.
	SharePoint Server
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H04-00232
	SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL
	29
	
	

	88.
	SQL Server Standard Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	228-03159
	SQLSvrStd ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	38
	
	

	99.
	SQL Server Enterprise Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	810-03312
	SQLSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	21
	
	

	110.
	SQL Server Enterprise Edition 1 processor
	Лиценз за надграждане и софтуерна осигуровка
	810-03316
	SQLSvrEnt ALNG SASU MVL SQLSvrStd 1Proc
	6
	
	

	111.
	BizTalk Server Standard Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	D75-00274
	BztlkSvrStd ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	5
	
	

	112.
	Lync Server Standard Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	6NH-00235
	LyncSvrStd ALNG LicSAPk MVL
	3
	
	

	113.
	Lync Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	6PH-00298
	LyncSvrEnt ALNG LicSAPk MVL
	10
	
	

	114.
	ForeFront TMG Server Standard Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	4WD-00285
	FrFrntTMGStd ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	63
	
	

	115.
	ForeFront TMG Server Enterprise Edition
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	4VD-00261
	FrFrntTMGEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	77
	
	

	116.
	Project Professional
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H30-00237
	PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL
	213
	
	

	117.
	Project Server CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H21-00419
	PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL
	197
	
	

	118.
	Project Server 
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	H22-00479
	PrjctSvrCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL
	7
	
	

	119.
	Visio Professional
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	D87-01057
	VisioPro ALNG LicSAPk MVL
	146
	
	

	220.
	Visual Studio Professional with MSDN
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	77D-00110
	VSProwMSDN ALNG LicSAPk MVL
	29
	
	

	221. 
	System Center Server Management Suite Enterprise
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	MUY-00205
	SysCtrMgmtSteEnt ALNG LicSAPk MVL
	92
	
	

	222.
	Professional Desktop състоящ се от:
	
	1
	
	
	
	

	
	Office Professional Plus RAB Languages Platform 
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	79P-01950
	OfficeProPlus RAB LicSAPk MVL Pltfrm
	
	-------
	---------

	
	Windows Upgrade from Windows Professional RAB Languages Platform
	Лиценз за надграждане на OEM лиценз и софтуерна осигуровка
	FQC-02810
	WinPro RAB UpgrdSAPk MVL Pltfrm
	
	-------
	-------

	
	Core CAL Suite RAB Languages Platform
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	W06-01195
	CoreCAL RAB LicSAPk MVL Pltfrm DvcCAL
	
	-------
	-------

	223.
	Office Professional Plus RAB Languages Platform 
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	79P-01950
	OfficeProPlus RAB LicSAPk MVL Pltfrm
	1
	
	

	324.
	Project Standard
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	076-01776
	Prjct ALNG LicSAPk MVL
	1
	
	

	425.
	Lync Server Enterprise CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	7AH-00282
	LyncSVrEnCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL
	1
	
	

	526.
	Lync Server Plus CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	YEG-00397
	LyncSvrPlusCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL
	1
	
	

	527.
	SharePoint Enterprise CAL
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	76N-02427
	SharePointEntCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL
	1
	
	

	28
	BizTalk Server Enterprise Edition 1 processor
	Лиценз и софтуерна осигуровка
	F52-00379
	BztlkSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc
	1
	
	

	
	Общо без ДДС
	

	
	Общо с вкл ДДС
	


ІІІ. Предлагана цена за предоставяне на услуга от производителя, Microsoft, от типа Premier Support Services в обем от минимум 3600 часа ………………………… (словом) лева без включен ДДС и …………………….(словом) с включен ДДС.

ІV. Предлагана цена за предоставяне на услуга от производителя, Microsoft, от типа Enterprise Strategy IT Architecture and Planning в обем от минимум 3000 часа …………..………………………… (словом) лева без включен ДДС и …………………….(словом) с включен ДДС.

Общата стойност на предложението (сбор на общите предлагани цени по т. І, ІІ, ІІІ и ІV) възлиза на ………………… (словом) лева без включен ДДС и …………………….(словом) с включен ДДС.

Декларираме, че предлаганата от нас цена по т. ІІІ и ІV включва пълния обем часове за предоставянето на тези услуги през целия срок на договора. 
Срокът на валидност на настоящото предложение е 90 дни от датата, която е посочена в обявлението за дата на получаване на офертата..









Подпис и печат

Дата: …..






(име, длъжност на
Гр. 







представляващия участника)
Приложение № 3

УЧАСТНИК: ......................................................................................................

Адрес за кореспонденция .................................................................................

Техническо предложение 

за „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”.
Уважаеми Госпожи и Господа,
Запознати сме и приемаме изцяло предоставената документация за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”.
Потвърждаваме, че сме се запознали с всички условия на изпълнение на поръчката и техническите изисквания на Възложителя в Техническата спецификация, документацията за участие и условията на договора.

Предлагаме да изпълним без резерви и ограничения, в съответствие с условията на документацията дейностите по предмета на обществената поръчка.

В случай, че нашето предложение бъде избрано, ние поемаме ангажимента да представим гаранция за изпълнение в размер на 3 (три) на сто от стойността на договора без вкл. ДДС, със срок на валидност 3 (три) месеца след изтичане на срока на договора..

Срокът на валидност на настоящото предложение е 90 дни от датата, която е посочена в обявлението за дата на получаване на офертата..









Подпис и печат

Дата: …..






/име, длъжност на

 Гр.







представляващия участника/

Приложение № 4

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

по чл. 47, ал. 1, т. 1 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният(-ната)..................................................
в качеството ми на .........................(посочете длъжността)  на ...................(посочете фирмата на участника)  

БУЛСТАТ/ЕИК..................................
със седалище и адрес на управление ..........................................- участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

не съм осъден/а с влязла в сила присъда /съм реабилитиран/а , за:



(зачертайте невярното)

а) престъпление против финансовата, данъчната или осигурителната система,

включително изпиране на пари, по чл. 253 - 260 от Наказателния кодекс;

б) подкуп по чл. 301 - 307 от Наказателния кодекс;

в) участие в организирана престъпна група по чл. 321 и 321а от Наказателния кодекс;

г) престъпление против собствеността по чл. 194 - 217 от Наказателния кодекс;

д) престъпление против стопанството по чл. 219 - 252 от Наказателния кодекс;

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

........................... г.                 

Декларатор: 
 (дата на подписване)                                     

(подпис)        

Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки. 

Приложение № 4А

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

по чл. 47, ал. 1, т. 2 и 3 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният(-ната)..................................................

в качеството ми на .........................(посочете длъжността)  на ...................(посочете фирмата на участника)  

БУЛСТАТ/ЕИК..................................

със седалище и адрес на управление ..........................................- участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”.

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният от мен участник .....................................(посочете фирмата на участника) 
- не е обявен в несъстоятелност;

- не е в производство по ликвидация или не се намира в подобна процедура съгласно националните закони и подзаконови актове.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

........................... г.                 

Декларатор:

 

(дата на подписване)                                     

(подпис)        

Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 23, ал. 3 от Правилника за прилагане на Закона за обществените поръчки. 

Приложение № 5

Д Е К Л А Р А Ц И Я 


по чл. 47, ал. 5, т. 1 от Закона за обществените поръчки


Долуподписаният(-ната)..................................................

в качеството ми на .........................(посочете длъжността)  на ...................(посочете фирмата на участника)  

БУЛСТАТ/ЕИК..................................

със седалище и адрес на управление ..........................................- участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”.




Д Е К Л А Р И Р А М, че:

не съм свързано лице по смисъла на § 1, т. 1 от допълнителната разпоредба на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с Възложителя или със служители на ръководна длъжност в неговата организация.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

...........................  г.                 


Декларатор:



(дата на подписване)                                                                                                                                  

                       (подпис)

Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки. 

Приложение № 5А

Д Е К Л А Р А Ц И Я 


по чл. 47, ал. 5, т. 2 и чл. 47, ал. 2, т. 4 от Закона за обществените поръчки


Долуподписаният(-ната)..................................................

в качеството ми на .........................(посочете длъжността)  на ...................(посочете фирмата на участника)  

БУЛСТАТ/ЕИК..................................

със седалище и адрес на управление ..........................................- участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”




Д Е К Л А Р И Р А М, че:

представляваният от мен участник не е сключил договор с лице по чл.21 или 22 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси и няма наложено административно наказание за наемане на работа на незаконно пребиваващи чужденци през последните до 5 години.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

............................  г.                 


Декларатор: ​



  (дата на подписване)                                       (  подпис  )                                                                                                          
Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки. 
Приложение № 6

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

по чл. 47, ал. 2, т. 2 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният(-ната)..................................................

в качеството ми на .........................(посочете длъжността) на ...................(посочете фирмата на участника)  

БУЛСТАТ/ЕИК..................................

със седалище и адрес на управление ..........................................- участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”





Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Аз лично не съм лишен от правото да упражнявам определена професия или дейност съгласно законодателството на държавата, в която е извършено нарушението.
Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

.............................  г.                 


Декларатор: ​



  (дата на подписване)                                       (  подпис  )                                                                                                          

Забележка: Когато участник е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки.
Приложение № 6А

Д Е К Л А Р А Ц И Я 

по чл. 47, ал. 2, т. 1 и 3 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният(-ната)..................................................

в качеството ми на .........................(посочете длъжността)  на ...................(посочете фирмата на участника)  

БУЛСТАТ/ЕИК..................................

със седалище и адрес на управление ..........................................- участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”




Д Е К Л А Р И Р А М, че:

1. Представляваният от мен участник .........................(посочете фирмата на участника): 
- не е в открито производство по несъстоятелност;

- не е сключил извънсъдебно споразумение с кредиторите си по смисъла на чл. 740 от Търговския закон; 

- не се намира в подобна процедура съгласно националните си закони и подзаконови актове;

- неговата дейност не е под разпореждане на съда и не е преустановил дейността си.

2. Представляваният от мен участник няма парични задължения към държавата или към община по смисъла на чл. 162, ал. 2 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс, които са установени с влязъл в сила акт на компетентен орган и за които не е допуснато разсрочване или отсрочване на задълженията
 или парични задължения, свързани с плащането на вноски за социалното осигуряване или на данъци съгласно правните норми на държавата, в която участникът е установен.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

.................  г.                 



Декларатор: ​



  (дата на подписване)                                       (  подпис  )                                                                                                          

Забележка: Когато участник е юридическо лице, декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 23, ал. 3 от Правилника за прилагане на Закона за обществените поръчки. 
Приложение № 7

Д Е К Л А Р А Ц И Я

за съгласие за участие като подизпълнител в обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”.
Долуподписаният /-ната/ 








  с лична карта № 

, издадена на 



 от 


, в качеството ми на
______________________________ __________  (посочете длъжността) на  





 (посочете фирмата на подизпълнителя), БУЛСТАТ/ЕИК  



 регистриран по фирмено дело № 

 по описа за    

 г. на  



 окръжен съд, със седалище и адрес на управление








           
          

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният (ото) от мен 







.
(посочете фирмата, която представлявате)
е съгласен/о да участва като подизпълнител на участника 












  при изпълнение на 


      (посочете участника, на който сте подизпълнител)
горепосочената поръчка. 

Дейностите, които ще изпълняваме като подизпълнител и размера на участието ни в % са, както следва: 

(избройте конкретните части и техния обем от обекта на обществената поръчка, които ще бъдат изпълнени от Вас като подизпълнител). 
Запознати сме, че заявявайки желанието си да бъдем подизпълнител, нямаме право да участваме в горепосочената процедура със самостоятелна оферта. 

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




 г.                 



Декларатор: ​



(дата на подписване)                                                                                       

 Приложение № 8

ИНФОРМАЦИЯ ЗА ОБОРОТА НА УЧАСТНИКА
Долуподписаният (-ната)....................................
в качеството ми на ..................(посочете длъжността)  на ..............................(посочете наименованието на участника) 

БУЛСТАТ/ЕИК..............................
със седалище и адрес на управление .......................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

 През последните три години оборота на участника, реализиран от договори, сходни с предмета на поръчката (доставка и/или поддръжка от типа софтуерна осигуровка на продукти на Майкрософт), е:

	Година 
	Оборот за годината (лв.)

	2009 г.
	

	2010 г.
	

	2011 г.
	

	Общо 
	


Известно ми е, че за посочване на неверни данни в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност съгласно чл. 313 от Наказателния кодекс.

Дата.........................


ДЕКЛАРАТОР……………….………

Гр.София                         



 /подпис и печат/

ЗАБЕЛЕЖКА: Ако офертата се подава от консорциум /обединение, което не е ЮЛ, данните, посочени в таблицата се представят от всеки от участниците в обединението.

Приложение № 9

СПРАВКА-ДЕКЛАРАЦИЯ, СЪДЪРЖАЩА СПИСЪК ЗА ИЗПЪЛНЕНИ ДОГОВОРИ 

Долуподписаният (-ната)....................................

в качеството ми на ..................(посочете длъжността)  на ..............................(посочете наименованието на участника) 

БУЛСТАТ/ЕИК..............................

със седалище и адрес на управление .......................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

През последните три години (2009, 2010, 2011 г.) представляваният от мен участник е изпълнил следните договори, сходни с предмета на поръчката (доставка и/или поддръжка от типа софтуерна осигуровка на продукти на Майкрософт):

	№№
	Дата на сключване  на договора
	Предмет на договора

(кратко описание)
	Стойност на договора
	Период на изпълнение


	Получател, 
тел. за връзка

	1
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


За потвърждение на горните данни, прилагаме:

1.Опис на препоръките за добро изпълнение, приложени към настоящия списък:

1...........................................................................................................................................

2...........................................................................................................................................

3...........................................................................................................................................

4...........................................................................................................................................

5...........................................................................................................................................

Известна ми е отговорността по чл. 313 от Наказателния кодекс за посочване на неверни данни.

Дата: ............ 2012 г.           

Подпис и печат: 
ЗАБЕЛЕЖКА: Ако офертата се подава от консорциум /обединение, което не е ЮЛ, данните, посочени в таблицата се представят от всеки от участниците в обединението.
Приложение № 10
ДЕКЛАРАЦИЯ

Долуподписаният(-ната)..................................................

в качеството ми на .........................(посочете длъжността)  на ...................(посочете фирмата на участника)  

БУЛСТАТ/ЕИК..................................

със седалище и адрес на управление ..........................................- участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА СОФТУЕРНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”.
ДЕКЛАРИРАМ:

1.  Запознат съм с всички условия и предмета на настоящата поръчка и ги приемаме без възражения;

2.  Задължавам се да спазвам условията за участие в откритата процедура за възлагане на обществената поръчка и всички действащи технически норми и стандарти, които се отнасят до изпълнението на поръчката;

3.  Задължавам се да не разпространявам по никакъв повод и под никакъв предлог данните за обществената поръчка;

4.  Посетил съм обекта и предоставената от възложителя информация е достатъчна за подготовка и представяне на предложението ми.

Известна ми е предвидената в НК отговорност за неверни данни.

......................2012 г.     



ДЕКЛАРАТОР: /…………………………/
гр. .....................
Приложение № 11
СВЕДЕНИЯ ЗА УЧАСТНИКА:

Фирма
(наименование) на участника:

......................................................................
1. АДРЕС: .....................................................................
(код, град, община, квартал, улица, бл., ап.)
телефон: .........................; факс:........................
e-mail : .......................................
2. Лице за контакти: .............................................. 
Длъжност.....................................................

3. Обслужваща банка: ................................. банков код...........................
№ на сметка, по която ще бъде възстановена гаранцията за участие (ако е приложимо).............................................................
Титуляр на сметката: .......................................................
Подпис и печат :
име, длъжност (управляващ)

.........................                                                               печат
Приложение № 12
Проект!

Д О Г О В О Р

№ МС……../…………2012 г.

За „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА ПРОГРАМНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ”

Днес ………………. г., в гр. София, между:

„АДМИНИСТРАЦИЯТА НА МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ”, гр. София, бул. „Дондуков” № 1, ЕИК BG000695025, представлявана от ……………………………………………, упълномощен със Заповед № …….. от ……………. на Министър-председателя на Република България и ……………………….., наричана по-нататък в договора ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна, и 

……………………………………, вписано в Търговския регистър на Агенция по вписванията към Министерството на правосъдието, ЕИК ……………., със седалище и адрес на управление – ……………………………., представлявано от …………………….., от друга страна, наричано за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ,

На основание чл. 41, ал.1 от Закона за обществените поръчки, въз основа на проведена открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОФТУЕРНА ОСИГУРОВКА ЗА ПРОГРАМНИ ПРОДУКТИ НА МАЙКРОСОФТ С ПРИДОБИТ ЛИЦЕНЗ ЗА БЕЗСРОЧНО ПРАВО НА ПОЛЗВАНЕ ЗА НУЖДИТЕ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ” между АДМИНИСТРАЦИЯТА НА МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ и класирания на първо място участник, се сключи настоящият договор за следното:
I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да:

(1) Предостави продължаване на софтуерната осигуровка за програмни продукти на Майкрософт с придобит лиценз за безсрочно право на ползване за нуждите на държавната администрация на Република България с покритие до 31.12.2014 г., конкретизирани по вид и количества в т. І от Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ (Приложение № 2), неразделна част от настоящия договор. Софтуерната осигуровка представлява набор от услуги, конкретизирани по вид и обем в Техническата спецификация (Приложение № 1), неразделна част от настоящия договор.

(2) Достави лицензи със софтуерна осигуровка с покритие до 31.12.2014 г., конкретизирани по вид, количества и единични цени в т. ІІ от Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ (Приложение № 2), неразделна част от настоящия договор, като преотстъпи лиценза за ползването им. След изтичането на срока на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да предостави безсрочно право на ползване на последните версии на доставения софтуер. 

(3) Предостави услуга от производителя Майкрософт от типа Premier Support Services в обем от минимум 3600 часа за целия срок на договора, конкретизирана по вид и цена съответно в Техническата спецификация (Приложение № 1) и в т. ІІІ от Ценовото предложение на ИЦПЪЛНИТЕЛЯ (Приложение № 2). Услугата предоставя следните права:

1. Мениджмънт на отношенията;

2. Помощ при поддръжка и проактивна услуга;

3. Реактивна услуга за разрешаване на проблеми. 
(4) Предостави услуга от производителя Майкрософт от типа Enterprise Strategy IT Architecture and Planning в обем от минимум 3000 часа за целия срок на договора, конкретизирана по вид и цена съответно в Техническата спецификация (Приложение № 1) и в т. ІV от Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ (Приложение № 2). Услугата предоставя следните права:

1. Напътствия за бизнес и IT стратегия; 

2. Разработване на план за прилагане на IT стратегия; 

3. Изготвяне на план за възвръщаемост на инвестициите;

4. Изготвяне на проект за архитектурно трансформиране; 

5. Изготвяне на проект за рационализиране на платформи; 

6. Изготвяне на Основен план за технологиите; 

7. Помощ при архитектурния дизайн; 

8. Изготвяне на помощен отчет с препоръки при изготвянето на стратегии и планове за внедряване и интегрирането на технологично фокусираните решения; 

9. Изготвяне на пътна карта за внедряване;

10. Разработване на документ за икономическа обосновка за конкретни проекти;

11. Разработване на стратегия и планиране за внедряване на услуги, базирани на ориентирана към услуги архитектура (SOA); 

12. Изготвяне на план за определяне на преимуществата; 

13. Оценка на състоянието на текущата ИТ архитектура; 

14. Изготвяне на план за ръководна стратегия. 

II. СРОК И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 2. (1)
Срокът на настоящия договор е до 31.12.2014 г. Срокът за извършване на доставката по чл. 1, ал. 2 е 3 месеца считано от датата на предоставяне от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на указания за разпределението на лицензите. 

(2) Мястото за изпълнение на договора е територията на Република България. 

III. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 3. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

(1) Услугите и доставката, посочени в чл. 1 при условията и сроковете на настоящия договор. 

(2) Безсрочно право на ползване на доставените лицензи по чл. 1,  ал. 2 в последните им версии към датата на изтичане на срока на договора, с право на ползване и на по-ниска версия на продукта.
(3) Ежемесечно осъвременена информация за предоставените продукти, във формат, съгласуван с дирекция „Административно обслужване” в администрацията на Министерския съвет.

(4) Ежемесечно осъвременена информация за предлаганите на пазара нови версии на софтуерните продукти на Майкрософт посредством публикуване на тези версии на портала на Системата за управление на лицензите на държавната администрация (СУЛДА).

Чл. 4. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да осигури на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ спокойно и несмущавано ползване на продуктите през време на действие на лиценза им.

Чл. 5. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва доставката по чл.1, ал. 2 от договора съобразно указанията за разпределението на лицензите, дадени от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. За извършването на всяка конкретна доставка, между ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и представител на съответната структура от държавната администрация се съставя двустранен приемо-предавателен протокол, подписан в три оригинални екземпляра.

Чл. 6. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да получи възнаграждение съгласно чл. 15 от настоящия договор.

Чл. 7. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да следи за правилното използване на предоставените лицензи, съгласно условията на настоящия договор и на лицензионния договор, подписан с производителя – Майкрософт.

IV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

Чл. 8. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да получи и е длъжен да приеме предоставянето на услугите и доставката на лицензите в срока и при условията по настоящия договор.

Чл. 9. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право и е длъжен да разпределя услугите и доставените лицензи между структурите на държавната администрация, съобразно тяхната необходимост, посредством СУЛДА.

Чл. 10. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да получи достъп до техническите носители на доставените софтуерните продукти, както и на тези, получени по силата на продължената софтуерна осигуровка посредством портал на производителя – Майкрософт. Същите технически носители следва да бъдат предоставени и чрез СУЛДА.

Чл. 11. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ дължи възнаграждение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в размер и срокове, посочени в чл. 15 от настоящия договор.

Чл. 12. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да използва лицензите съобразно условията на настоящия договор и на лицензионния договор, подписан с производителя – Майкрософт.

Чл. 13. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да освободи гаранцията за добро изпълнение на договора след неговото пълно и точно изпълнение.

V. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ 

Чл. 14. Общата цена на договора е в размер на ……………….. (…………………………. лв. …. ст.) без ДДС или в размер на ……………….. (…………………………. лв. …. ст.) с включен ДДС, съгласно Ценовото предложение на ИЗЪЛНИТЕЛЯ.

Чл. 15. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща цената по чл. 14 на три равни годишни вноски, както следва:

1. Първа вноска – в размер на ………….... (……………….. лв. ) с включен ДДС – до 31.12.2012 г.; 

2. Втора вноска – в размер на ……….. (…………….… лв.) с включен ДДС – до 31.12.2013. г.; 

3. Трета вноска – в размер на ……….. (…………….… лв.) с включен ДДС – до 31.12.2014 г.

(2) При наличие на бюджетни кредити се допуска предсрочно плащане на вноска изцяло и частично, като сумата по вноската се дисконтира на база тримесечни EURIBOR плюс 0.25% върху предсрочно платената сума. 

(3) Плащанията се извършват по банков път с платежно нареждане по сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

IBAN ……………………… BIC …………., при ……………… След извършване на плащането ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предоставя оригинална фактура за извършеното плащане.

Чл. 16. (1) При подписване на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да представи гаранция за добро изпълнение на договора, в размер на 3 (три) на сто от общата стойност на договора без ДДС със срок на валидност 3 (три) месеца след изтичане на срока на договора. 

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя безусловна и неотменима банкова гаранция в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или превежда гаранцията по сметката на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

БЪЛГАРСКА НАРОДНА БАНКА

BIC КОД: BNBGBGSD
БАНКОВА НАБИРАТЕЛНА СМЕТКА В ЛЕВА (ЗА ГАРАНЦИИ ПО ЗОП) (IBAN):
BG38 BNBG 9661 3300 1579 01
 (3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ превежда (освобождава) гаранцията по ал. 1 на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в срок от 10 (десет) работни дни след подписване на окончателен приемо-предавателен протокол за пълното и точно изпълнение на договора.

VI. ПРОЦЕДУРИ ПО ИЗПЪЛНЕНИЕ ПРЕДМЕТА НА ДОГОВОРА

Чл. 17. Процедурите по изпълнение на предмета на договора са, както следва:

(1) По предмета на чл.1, ал. 1 и чл. 1, ал. 2:
1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определя основно лице за контакт в лицето на …………………., (длъжност), с адрес на електронна поща ………………….

2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предоставя достъп на определеното в т. 1 основно лице за контакт до Центъра за услуги за Обемно лицензиране на производителя Майкрософт, на уеб адрес https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter.
3. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ определя резервно лице за контакт в лицето на …………………., (длъжност), с адрес на електронна поща …………………., което също има достъп до Центъра за услуги за Обемно лицензиране на производителя Майкрософт, на уеб адрес https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. Резервното лице за контакт от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ подпомага основното лице за контакт при изпълнението на процедурите в Центъра за услуги за Обемно лицензиране.
4. Единствено основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ има право да активира ползите/услугите по софтуерната осигуровка.

5. Резервното лице за контакт от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ ежемесечно актуализира публикуването на нови версии на продуктите (ако са налични такива) и изискваните ключове/кодове за активация и инсталация в СУЛДА, за да предостави достъп на структурите от държавната администрация до тези нови версии.

6. Резервното лице за контакт от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ публикува информация за наличните ползи/услуги по софтуерната осигуровка по количество, вид и обем, както и на необходимите активационни ключове/кодове в СУЛДА.

7. Структурите от държавната администрация отправят заявки за доставка на лицензи по чл. 1, ал. 2 до ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, въз основа на които ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ изготвя указанията за разпределение на лицензите по чл. 2, ал. 1 от договора. 
8. Структурите от държавната администрация отправят заявка към резервното лице за контакт от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за получаване на ползи/услуги по софтуерната осигуровка.
9. Резервното лице за контакт от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ дава експертно становище относно приложимостта на ползата/услугата по софтуерната осигуровка за решаване на конкретната задача и необходимия обем и предоставя за одобрение заявката от страна на основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

10. Неодобрените заявки получават отказ по електронна поща от основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в рамките на 30 дни от завяването.

(2) За изпълнение на услугата по чл. 1, ал. 3:

1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определя основно лице за контакт в лицето на …………………., (длъжност), с адрес на електронна поща ………………….), а в негово отсъствие в условията на особена спешност следните лица:

2. …………., (длъжност); 

3. …………., (длъжност).

4. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ определя мениджър поддръжка в лицето на …………………., (длъжност), с адрес на електронна поща ………………….. 

(3) По предмета на чл.1, ал. 3, т. 1:
1. Мениджърът поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ отчита пред основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ тримесечни отчети дейностите по предотвратяване, анализ и наблюдение на възможни рискове и сривове на IT инфраструктурата в структурите на държавната администрация
2. Тримесечните отчети се изготвят и одобряват от основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
3. В изпълнение на своите задачи мениджърът поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ работи със сервизни инженери, сертифицирани от производителя Майкрософт.

(4) По предмета на чл.1, ал. 3, т. 2:
1. Мениджърът поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ получава заявки за анализ и препоръки по отношение на внедрени технологии на производителя в структурите на държавната администрация. 

2. Мениджърът поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ планира и предлага за одобрение заявките от основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за организиране на учебни сесии за повишаване на техническите умения на специалистите по информационни технологии в структурите на държавната администрация, както и препоръки за вземане на организационни мерки за понижаване на риска от аварии в инфраструктурата, базирана на технологии на производителя. Предложенията съдържат количествена оценка за необходимия брой часове за реализация в конкретната структура на държавната администрация.

3. Мениджърът поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ работи активно със сервизни инженери, сертифицирани от производителя Майкрософт .

4. След провеждането на учебните сесии и анализа с препоръки съответната структура от държавната администрация получава детайлен отчет от производителя, Майкрософт, за вземане на необходимите мерки с цел предотвратяване на сривове в инфраструктурата на информационните технологии базирана на технологии на производителя. Копие от отчета се представя и на основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

5. Отчитането на часовете за проведените учебни сесии и предоставянето на препоръки за понижаване на риска се извършва с тримесечни отчети.
6. Неодобрените заявки получават отказ по електронна поща от основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в рамките на 45 дни от завяването.

(5) По предмета на чл.1, ал. 3, т. 3:
1. При възникване на аварийна ситуация във връзка с използването на технологиите на производителя основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или негов заместник определя нивото на критичност в зависимост от засягането на дейността на съответната структура от държавната администрация и взаимно одобрена скала на нивата. Нивата на критичност са, както следва:

а. Свръх критично: Катастрофално въздействие върху процеса на работа. Пълна загуба на основен (критично важен) процес и дейността  основателно не може да продължи. Отговор в рамките на 1 час или по-малко;

б. Критично въздействие върху процеса на работа. Значителна загуба или деградация на услуги. Отговор в рамките  на 1 час;

в. Умерено въздействие върху процеса на работа. Умерена загуба или деградация на услуги, но работата може да продължи с намалена продуктивност. Нужно е да се обърне внимание в рамките на 2 часа в работно време от 08:00 до 18:00 в работни дни;

г. Минимално въздействие върху процеса на работа. В основни линии нормално функциониране с минимални или никакви препятствия на услуги. Нужно е да се обърне внимание в рамките на 4 часа в работно време от 08:00 ч. до 18:00 ч. в работни дни.

2. При високи нива на критичност (свръх критично и критично), засягащи цялостната дейност на структура от държавната администрация и изискващи неотложна реакция, основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или негов заместник или основно лице за контакт от структура от държавната администрация уведомяват директно по телефон ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. Работата по отстраняване на проблема продължава непрекъснато до отстраняването му или до понижаване на нивото на критичност. От страна на съответната структура от държавната администрация се изисква наличие на човешки ресурси на мястото на възникване на проблема с оглед кооперативната работа с екипа по отстраняването на аварията.

3. При умерени и минимални нива на критичност по т. 1, б. в и б. г, основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или негов заместник или основно лице за контакт от съответната структура от държавната администрация уведомяват мениджъра поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. Той от своя страна организира сертифицираните сервизни специалисти от производителя и проследява разрешаването на проблема.

4. Отчитането на часовете за отстранените проблеми се извършва с тримесечни отчети, с приложен към отчета констативен протокол, подписан от представител на съответната структура на държавната администрация и мениджъра поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(6) По предмета на чл. 1, ал. 4: 
1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определя основно лице за контакт в лицето на …………………., (длъжност), с адрес на електронна поща ………………….. 

2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ определя Мениджър архитектура и стратегия в лицето на …………………., (длъжност), с адрес на електронна поща ………………….

3. Мениджърът архитектура и стратегия от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ работи съвместно със структурите на държавната администрация по дефинирането на планове за развитие и пълноценно използване на инвестициите в технологии на производителя.

4. Мениджърът архитектура и стратегия от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ получава заявки за разработване на архитектура и стратегия от отделните структури на държавната администрация и дава експертно становище относно приложимостта на услугата и предоставя за одобрение заявката от страна на основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

5. Мениджърът архитектура и стратегия от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ планира и съгласува с основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и се отчита пред същото с тримесечни отчети. 

6. Мениджърът архитектура и стратегия от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ предлага за одобрение от основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ основателните заявки за изпълнение в структурите на държавната администрация.

7. В дейността си Мениджърът архитектура и стратегия от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ работи съвместно със сертифициран старши архитект на производителя.

8. Съответната структура от държавната администрация получава детайлен план-стратегия за развитие от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за вземане на стратегически решения с цел бъдещо интегриране на наличните информационни технологии на производителя, както и интегрирането им с информационни технологии от други производители. Копие от план-стратегията се представя и на основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ
9. Отчитането на часовете за изготвянето на план-стратегия в структурите на държавната администрация се извършва с тримесечни отчети, с приложен към отчета констативен протокол, подписан от представител на съответната структура на държавната администрация и мениджъра поддръжка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

10. Неодобрените заявки получават отказ по електронна поща от основното лице за контакт от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в рамките на 15 дни от заявяването.

VII. ПРИЕМАНЕ НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО

Чл. 18 (1) Договорът се счита за изпълнен с подписването на окончателен двустранен приемо-предавателен протокол. Към окончателния приемо-предавателен протокол се прилагат и приемо-предавателните протоколи по чл. 5 от договора, както и одобрените тримесечни отчети по чл. 17, ал. 3, т. 2, ал. 4, т. 5, ал. 5, т. 4 и ал. 6, т. 9. 

(2) Протоколът по ал. 1 и фактурите се подписват от следните оторизираните лица:

1. За ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ – ………….., (длъжност), а в негово отсъствие …………., (длъжност);

2. За ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – ……………. , (длъжност).

VIII. ОТГОВОРНОСТ И САНКЦИИ 

Чл. 19 (1) Ако при изпълнението на настоящия договор ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ изпадне в забава по негова вина, същият дължи неустойка в размер на 0,1 на сто на ден от цената съответно за услугата по чл. 1 ал. 1 и/или доставката по чл. 1, ал. 2 и/или услугите по чл. 1, ал. 3 и ал. 4, но не повече от 10 на сто от нея.

(2) При забава на плащанията по чл. 15 от договора, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0,1 на сто на ден от дължимата сума, но не повече от 10 на сто от нея.

(3) При частично, некачествено или неточно изпълнение ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ, дължи неустойка в размер на 10 на сто от цената съответно за услугата по чл. 1 ал. 1 и/или доставката по чл. 1, ал. 2 и/или услугите по чл. 1, ал. 3 и ал. 4.

Чл. 20. Независимо от конкретно уговорените неустойки и обезщетения всяка от страните има право на обезщетение в пълен размер за претърпените вреди и пропуснатите ползи вследствие на виновното неизпълнение на задълженията на другата страна по този договор.

IX. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 21. Договорът се прекратява с изтичане на срока му.

Чл. 22. Преди изтичането на уговорените срокове договорът може да бъде прекратен по взаимно съгласие, изразено в писмена форма, в което се уреждат изцяло имуществените и финансови отношения между страните.

Чл. 23. Когато са настъпили съществени промени във финансирането на обществената поръчка, предмет на договора, извън правомощията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, които той не е могъл да предвиди и предотврати или да предизвика с писмено уведомление, веднага след настъпване на обстоятелствата.

Чл. 24. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да прекрати едностранно договора с едномесечно писмено предизвестие до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ при съществено неизпълнение на договора,.

X.
КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

Чл. 25. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ третират като конфиденциална всяка информация, получена при и/или по повод изпълнението на договора.

Чл. 26. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право без предварителното писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да разкрива по какъвто и да е начин и под каквато и да е форма договора или част от него и всякаква информация, свързана с изпълнението му или станала известна във връзка с изпълнението на дейностите по договора.

Чл. 27. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ гарантира конфиденциалност при използването на предоставени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ документи и материали по договора, като не ги предоставя на трети лица, освен с изричното му писмено съгласие.

XI. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ КЛАУЗИ

Чл. 28. (1) Страните по настоящия договор следва да отправят всички съобщения и уведомления помежду си само в писмена форма на следните адреси:

1. За ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ – АДМИНИСТРАЦИЯ НА МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ, гр. София 1194, бул. „Дондуков” № 1.

2. За ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – ………………………………………………………………...
(2) При промяна на данните по ал. 1, съответната страна е длъжна да уведомява другата в тридневен срок от промяната.

Чл. 29. Всички спорове, свързани с изпълнението на договора, се решават с постигане на взаимно съгласие на страните, а при непостигане на съгласие, се отнасят за решаване от компетентния съд.

Чл. 30. За неуредените с този договор въпроси, се прилагат разпоредбите на търговското и гражданското законодателство на Република България.

Настоящият договор се изготви и подписа в два еднообразни екземпляра – по един за всяка от страните.

Приложения: 1. Техническа спецификация;



2. Ценово предложение.

ВЪЗЛОЖИТЕЛ:  …………………          ИЗПЪЛНИТЕЛ: ………………

                               /…………………/


/………………………./


   ………………… 
 

                     /………………./
� При наличие на допуснато разсрочване или отсрочване на задълженията се прилага копие на съответния документ към настоящата декларация.





